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اقتصرت كتابات الكثیر من المتخصصین عن الجریمة الإلكترونیة 

التجریم والعقاب فقط أي عن على الحدیث عن مكافحتھا عن طریق 

 طریق قیام المسئولیة الجنائیة للجاني، كوسیلة لتحقیق الحمایة الجنائیة،

بینما أغفل الكثیر منھم تحقیق الحمایة المدنیة ضد أخطار الجریمة 

الإلكترونیة وأضرارھا عن طریق إلزام الجاني بتعویض الأضرار 

دنیة لا یقل أھمیة عن الناشئة عن جریمتھ، مع أن تحقیق الحمایة الم

  فكلاھما یشكلان الحمایة القانونیة. ،تحقیق الحمایة الجنائیة

لذا آثرت أن یكون موضوع بحثي عن المسئولیة المدنیة الناشئة عن 

  الجریمة الإلكترونیة.

  على النحو التالي: وقد تناولت ھذا الموضوع من خلال ثلاثة مباحث

ریف الجریمة الإلكترونیة في المبحث الأول تناولت الحدیث عن تع

  وخصائصھا وأنواعھا وأھدافھا.

المسئولیة المدنیة المترتبة على  وفي المبحث الثاني تحدثت عن

الجریمة الإلكترونیة سواء كانت ھذه المسئولیة مسئولیة عقدیة أو 

  تقصیریة.

وفي المبحث الثالث والأخیر بعد أن تناولت الحدیث عن أھم صور 

أن تترتب على الجریمة الإلكترونیة، تعرضت التعویض التي یمكن 

لأھم المشكلات العملیة التي تقف حجر عثرة في تحقیق الحمایة 
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القانونیة بشقیھا الجنائي والمدني، ثم ختمت المبحث والبحث بتوصیات 

تناولت أھم الوسائل الواجب اتخاذھا لمكافحة الجریمة الإلكترونیة عن 

  شقیھا الجنائي والمدني.طریق تحقیق الحمایة القانونیة ب

وأن یغفر لي تقصیري وضعفي  ،أسأل الله عز وجل التوفیق والسداد

  إنھ ولي ذلك والقادر علیھ.
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  أذ امن ام ا  اء.

دا ا 
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 بسم االله الرحمن الرحيم

������������ �

والصلاة والسلام على رسول االله سيدنا محمد وعلـى آلـه وصـحبه وسـلم  الحمد الله رب العالمين، 

  تسليما كثيرا.

  ....، وبعد

لا یخفى على أحد من المختصین بالقانون الآثار الخطیرة التي ترتبت على شیوع 

  استخدام الحاسب الآلي والإنترنت .

سب الآلي وقد كانت من أھم ھذه الآثار السیئة المدمرة الناشئة عن استخدام الحا

  والإنترنت الجریمة الإلكترونیة  .

وقد نالت المسئولیة الجنائیة عن الجریمة الإلكترونیة، بمعنى مكافحة الجریمة 

الإلكترونیة جنائیا عن طریق العقاب علیھا جل اھتمام الباحثین، في حین لم تنل 

  المسئولیة المدنیة عن ھذه الجریمة الاھتمام الكافي.

الحمایة القانونیة الكاملة بشقیھا الجنائي والمدني معا آثرت وسعیا مني لتحقیق 

فلابد من تحقیق الحمایة الجنائیة عن طریق التجریم  ،البحث في ھذا الأمر

والعقاب، كما أنھ لابد من تحقیق الحمایة المدنیة عن طریق التعویض عن 

  الأضرار المترتبة على الجریمة الإلكترونیة.

إلكتروني مع شخص آخر بارتكاب جریمة النصب بأن فلو قام من یرتبط بعقد 

للحصول منھ على مالھ، كأن قلد سلعة وأوھمھ أنھا  سلك معھ وسائل احتیالیة

أصلیة، أو قام بإفشاء أسراره المتعلقة بالعقد أو بإتلاف مصنفّ لھ أو تشویھھ، أو 

وذج تقلید علامة تجاریة لمنتج أو سلعة تنتجھا شركة ترتبط معھ بعقد، أو نم

للمتعاقد معھ  صناعي أو غیر ذلك، أو قام مقدم الخدمة باختراق الحساب البنكي

أو أرسل لھ رسالة برید إلكتروني محملة  ،نتیجة تجسسھ علیھ ونقل أموالھ لنفسھ
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بفیروس فدمر جھازه أو معلوماتھ،ففي كل ھذه الأمثلة تعتبر ھذه الأفعال جرائم 

العقابیة العامة ووفقا لنظام المعاملات  وفقا للأنظمة القانونیةمعاقب علیھا 

وبالتالي الإلكترونیة السعودي وغیره من الأنظمة الإلكترونیة العربیة الأخرى، 

  تصلح أساسا لقیام المسئولیة الجنائیة لمرتكبھا.

وعلاوة على ذلك وھو الأھم أنھا تصلح أساسا لقیام المسئولیة المدنیة العقدیة 

  ما سببھ للمجني علیھ من أضرار.للجاني فیلتزم بالتعویض ع

قامت مسئولیة  ،فإذا انتفت الرابطة العقدیة بین الطرفین في كل الأمثلة السابقة

الجاني المدنیة التقصیریة إضافة إلى الجنائیة، والتزم بتعویض المجني علیھ عما 

  سببھ لھ من أضرار .

مبینا ماھیة الجریمة أھمیة ھذا النوع من المسئولیة،  لذا أردت أن ألفت النظر إلى

 ،وأنواعھا وخصائصھا مركزا على المسئولیة المدنیة المترتبة علیھا الإلكترونیة

  ھذه المسئولیة، والعقبات التي تعترض الطریق إلى ذلك. وأنواع

  

ا   

  قسمت البحث إلى مقدمة وثلاثة مباحث وخاتمة  على النحو التالي.

  موضوع البحث وأسباب اختیاره.أما المقدمة  فقد بینت فیھا أھمیة 

  على النحو التالي:  وأما المباحث الثلاثة فقد جاءت

  المبحث الأول: تعریف عام بالجریمة الإلكترونیة.

  وقسمتھ إلى مطلبین:

  المطلب الأول: التعریف بالجریمة الإلكترونیة وخصائصھا.

  المطلب الثاني: أنواع الجرائم الإلكترونیة.

  سئولیة المدنیة المترتبة على الجریمة الإلكترونیة:المبحث الثاني:  الم
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  وقسمتھ إلى مطلبین:

  المطلب الأول:المسئولیة العقدیة المترتبة على الجریمة الإلكترونیة.

  المطلب الثاني: المسئولیة التقصیریة المترتبة على الجریمة الإلكترونیة.

  ونیة.المبحث الثالث: الجزاء المدني الناشئ عن الجریمة الإلكتر

  وقسمتھ إلى مطلبین:

المطل����ب الأول: ص����ور الج����زاء الم����دني (التع����ویض) المترتبعل����ى الجریم����ة 

  الإلكترونیة.

المطلب الثاني : الصعوبات الت�ي تح�ول دون تطبی�ق الج�زاء الم�دني المترتبعل�ى 

  الجریمة الإلكترونیة.  

  الخاتمة : وتضم أھم توصیات البحث ونتائجھ.

وأن یغفر لي تقصیري وضعفي إنھ ولي ذلك  ،ق والسدادأسأل الله عز وجل التوفی

  والقادر علیھ.
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  أذ امن ام ا  اء.
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  ا اول

 .وما    

  

: إ وأ  

.و وما  ول: اا ا  

ا.وما ااع اأم :ما   
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.و وما  ول: اا ا 

  الغصن الأول: تعریف الجریمة الإلكترونیة:

الجُرم: التعدي والذنب والجنایة، وھو الجریمة، وقد جَرَمَ الجریمة في اللغة:

لیھم جریمة وأجرم: جَرْماً واجترم، وأجرم، فھو مجرم وجریم، وجرم إلیھم وع

  .)١(جنى جنایة، وجَرُم إذا عظم جرمھ أي أذنب

تعددت تعریفات الجریمة الإلكترونیة تعددا یحمل اختلافا الجریمة في الاصطلاح:

  في اللفظ ووحدة في المعنى على النحو التالي:

فھناك تعریفات تركز على الوسیلة المستخدمة لارتكاب ھذه الجریمة، ومن ھذه 

  :التعریفات

)؛ إذْ OCDE( منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیةتعریف التعریف الأول:

فت    م) بأنھا: ١٩٨٣في اجتماع باریس عام ( الجریمة الإلكترونیةعَرَّ

ح ب�ھ، یتعلَّ�ق بالمعالج�ة ( كل سلوك غیر مش�روع أو غی�ر أخلاق�ي أو غی�ر مص�رَّ

  ).الآلیةّ للبیانات أو نقلھا

فھاالتعریف الثاني: الصادر ، مكافحة جرائم المعلوماتیة السعودينظام عَرَّ

ھـ بناءً على قرار مجلس ٨/٣/١٤٢٨وتاریخ:  ١٧بالمرسوم الملكي رقم م/ 

  بأنھا:ھـ٧/٣/١٤٢٨) وتاریخ: ٧٩الوزراء رقم: (

أي فعل یرُتكب متضمّناً استخدام الحاسب الآلي أوالشبكة المعلوماتیة بالمخالفة (

  )٢().لأحكام ھذا النظام

                                                           

. القاموس ١ط -بیروت -دار صادر - مادة جرم ٩١ - ٩٠، ص١٢لسان العرب، ج) ١(

، مادة ١٤٠٥ص-م ١٩٨٦ -  ١بیروت، ط -مؤسسة الرسالة  -الفیروزآبادي  - المحیط 

 جرم.

وماتیة، = ) راجع: الأستاذة سمیرة معاشي، مجلة المنتدى القانوني، ماهیة الجریمة المعل٢(

= التفتیش في الجرائم   -وما بعدها)،أ/عبد االله بن عبد العزیز الخثعمي٢٧٥=(ص
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دت تعریفات تركز على الجانب الموضوعي،على اعتبار أن الجریمة بینما ور

  الإلكترونیة قد تضر بالحاسب الآلي نفسھ أو شبكة الإنترنت نفسھا فعرفتھا بأنھا:

غش معلوماتي ینصرف إلى كل سلوك غیرمشروع یتعلق بالمعلومات المعالجة 

  ونقلھا.

من كلمتین لابد من وعلى أیة حال فإن مصطلح الجریمة الإلكترونیة یتكون 

الوقوف على معنى كل منھما حتى نتمكن من تحدید المقصود بالجریمة 

الإلكترونیة على وجھ الدقة، لذا سأبدأ بتعریف الجریمة أولا ثم تحدید المقصود 

  بمصطلح إلكتروني على النحو التالي:

  أولا : المقصود بالجریمة:

ف الإمام الماورديُّ  محظورات شرعیة، زجر بأنھا: ( ئملجراالشافعي ا قدیمًا عرَّ

  .)١( )الله تعالى عنھا بحدّ أو تعزیر

 ،وتعریف الجریمة في النظام السعودي : ھو ذات تعریف الجریمة عند الفقھاء

وذلك لأن النظام في المملكة العربیة السعودیة مستمد من كتاب الله (تعالى) 

  الأساسي للحكم . كما ھو نص المادة السابعة من النظام ،)وسنة رسولھ (

  وقد عرف القانونیون الجریمة بأنھا:

فعل غیر مشروع صادر عن إرادة جنائیة آثمة یقرر لھ القانون عقوبة أو تدبیرا 

)٢(احترازیا
.  

                                                                                                                                           

م)، جامعة نایف ٢٠١١هـ  ١٤٣٢المعلوماتیة في النظام السعودي، رسالة ماجستیر، (=

 وما بعدها). – ٦٣العربیة للعلوم الأمنیة (ص

  دار الكتب العلمیة -٢٧٣ -الأحكام السلطانیة للماوردي ص)١(

.،د/عبـــد العزیـــز ٩٩دار النهضـــة العربیـــة ص–قـــانون العقوبـــات  -د.محمـــود نجیـــب حســـني)٢(

  ١٤٨ص-١٩٨٨-القواعد العامة لقانون العقوبات -محمد محسن
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  :(*)ثانیا: التعریف بمصطلح إلكتروني

رت ارض ا  روإ ط فرا  

  

ثم  ،في الولایات المتحدة الأمریكیة وسوف نبین المقصود بمصطلح إلكتروني  

      في فرنسا على النحو التالي : 

  :  أولا : تحدید المقصود بمصطلح إلكتروني في الولایات المتحدة الأمریكیة

مصطلح إلكتروني بأنه :  )١(عرف قانون الولایات المتحدة الأمریكیة الموحد  

أو أي شكل آخر من أشكال  ،تقنیة كهربیة رقمیة مغناطیسیة بصریة إلكترومغناطیسیة

   ٠)٢(التكنولوجیا یضم إمكانیات مماثلة لتلك التقنیات

وواضح من هذا التعریف أنه یوسع من مفهوم مصطلح إلكتروني لیشمل كل   

من الوسائل التي تضم إمكانیات  ،وسیلة تعمل بالكهرباء، أو المغناطیس، أو غیرهما

مماثلة لها
)٣(

٠  

  

                                                           

ــا: المســئولیة المدنیــة الناشــئة عــن بیــع الســلع المقلــدة عبــر  )*( راجــع ذلــك بالتفصــیل فــي مؤلفن

  .٢٠-١٢ص -نونیةدار الوفاء القا-د.جمال زكي الجریدلي -الإنترنت

هــو القــانون الــذي وضــعه المــؤتمر القــومي لمفوضــي قــانون الولایــات المتحــدة الموحــد،  )٢()١(

   ٠ NCCUSIوالمعروف اختصاراً بـ 

مشــكلات البیــع الإلكترونــي عــن  –راجــع فــي ذلــك : د / ممــدوح محمــد خیــري هاشــم المســلمي 

      – ٢٠٠٠النهضــــة العربیــــة دار  –دراســــة مقارنــــة  –طریــــق الإنترنــــت فــــي القــــانون المــــدني 

  ٠ ٧٠ص 

الكهرباء هي العامل الطبیعي الذي تنشأ عنه ظواهر التجاذب والتنافر التي تحدث في )٣(

حالات معینة نتیجة للدلك أو التسخین أو التفاعل الكیماوي، أو حركة نسبیة بین 

اطیسیة قوة معدن یجذب الحدید، والمغن –المغناطیس، ودائرة معدنیة معینة، المغناطیس 

طبعة  -الجاذبیة في   المغناطیس : راجع : المعجم الوجیز : مجمع اللغة العربیة بمصر

  ٠مادة مغنط  ٥٨٦، مادة كهرب، ص ٥٤٤ص  -وزارة التربیة والتعلیم المصریة
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  لكتروني في فرنسا : ثانیا : التعریف بمصطلح إ

أما في فرنسا فإن مصطلح إلكتروني أیضا له معنى واسع بحیث یشمل كل   

   ٠قطاعات الاتصال عن بعد 

ویبدو هذا المعنى واضحا من تعریف جانب من الفقه الفرنسي للتجارة   

الإلكترونیة بأنها: استخدام لكل قطاعات الاتصال عن بعد 
)١(

 ٠  

 روإ ط فرا ودا را ر وا   

بتنظیم التوقیع  ٢٠٠٤لسنة  ١٥في مصر:یعتبر القانون رقم  -١

وتنظیمها في  ،الإلكتروني أحدث قانون یتعلق بالمعاملات الإلكترونیة

   ٠مصر حتى الآن 

وقد خلا هذا القانون من الإشارة إلى تعریف مصطلح إلكتروني بشكل مباشر،   

هذا التعریف من خلال تعریف هذا القانون لكل من الكتابة  لكننا یمكن أن نستنتج

  ٠)٢(والمحرر الإلكتروني ،الإلكترونیة

والمحرر الإلكتروني في المادة  ،وقد جاء تعریف كل من الكتابة الإلكترونیة  

   ٠الأولى من القانون المذكور 

  وقد عرف هذا القانون الكتابة الإلكترونیة بأنها :  –أ 

أو أي علامات أخرى تثبت على دعامة  ،أو رموز ،أرقامأو  ،كل حروف  

وتعطى دلالة قابلة  ،أو أیة وسیلة أخرى مشابهة ،أو ضوئیة ،أو رقمیة ،إلكترونیة

   ٠)٣(للإدراك

                                                           

خصوصـیة التعاقـد عبـر الإنترنـت،  –مشار إلیه في: مؤلف د / أسـامة أبـو الحسـن مجاهـد )١(

 –، د / ممـــــدوح محمـــــدخیري المســـــلمي ٥٢هـــــامش رقـــــم  ٣٥ص  –دار النهضـــــة العربیـــــة 

ص  –دار النهضـة العربیــة -دراســة مقارنـة–مشـكلات البیـع الإلكترونـي فــي القـانون المـدني 

٠ ٧  

 ٢٢) تــابع ( د ) فــي  ١٧العــدد (  –راجــع : نصــوص هــذا القــانون فــي : الجریــدة الرســمیة )٢(

  م٢٠٠٤أبریل سنة 

  دة الأولى من القانون المذكورمن الما –الفقرة أ  –راجع )٣(
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  كما عرف المحرر الإلكتروني بأنه :  –ب 

أو ،أو ترسل ،أو تخزن ،أو تدمج ،رسالة بیانات تتضمن معلومات تنشأ  

أو بأیة وسیلة أخرى مشابهة ،ئیةأو ضو  ،ئیا بوسیلة إلكترونیةأو جز  ،تستقبل كلیا
)١(

٠  

ونستنتج من اعتبار القانون المذكور للكتابة إلكترونیة إذا تم تثبیتها على دعامة   

أو أیة وسیلة أخرى مشابهة أن القانون یوسع من  ،أو ضوئیة ،أو رقمیة ،إلكترونیة

   ٠أو غیرها  ،أو مغناطیسیة ،ةمعنى مصطلح إلكتروني لیشمل كل وسیلة كهربی

كما نستخلص ذلك أیضا من اعتبار القانون للمحرر إلكترونیا إذا تدخلت أي وسیلة 

أو  ،أو إرساله ،أو تخزینه ،أو غیرهما في إنشاء المحرر ،أو ضوئیة ،حدیثة إلكترونیة

  استقباله.

    

  في المملكة العربیة السعودیة:-٢

هـ في ٨/٣/١٤٢٨وتاریخ ١٨لسعودي الصادر برقمنص نظام التعاملات الإلكترونیة ا

  ) منه على تعریف مصطلح إلكتروني بأنه: ٩المادة الأولى فقرة (

تقنیة استعمال وسائل كهربائیة أو كهرومغناطیسیة أو بصریة أو أي شكل آخر من 

  .)٢(وسائل التقنیة المشابهة

  

                                                           

  من المادة الأولى من القانون المذكور –الفقرة ب  –راجع)١(

  .١/٩مادة -راجع :نظام التعاملات الإلكترونیة السعودي المشار إلیه أعلاه)٢(
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ت ارم ا  

*********  

  من التعریفات السابقة ما یلي : یمكننا أن نستخلص   

: أن هذه التعریفات جمیعها تكاد تجمع على أن مصطلح إلكتروني یشمل أولا   

أو أي وسیلة أخرى  ،أو المغناطیسیة ،كل الوسائل الحدیثة التي تعمل بالقوة الكهربیة

  مماثلة. 

  

فهذا المصطلح  ،ثانیا : أن هذه التعریفات لم تبین أصل مصطلح إلكتروني  

الذي  Electronicsبل هو تعریب لمصطلح أجنبي هو  ،لیس عربي الأصل كما یبدو

كما یعني الإلكترونیات التي هي فرع من العلوم یبحث في ابتعاث  ،یترجم إلى كهیرب

والإلكترونیة  ،واستخدام الأدوات  والآلات الكهربائیة
)١(

 ٠   

  

  

  التعریف الخاص لمصطلح إلكتروني : 

لملاحظات السابقة أن نستخلص تعریفا محددا لمصطلح یمكننا بعد عرض ا  

  إلكتروني هو:

استخدام وسائل كهربائیة  أو مغناطیسیة  أو كهرومغناطیسیة  أو ضوئیة  أو أیة  

  وسائل مشابهة.

  وبناء على ما تقدم یمكن تعریف الجریمة الإلكترونیة بأنها:

                                                           

بیـروت  –دار العلـم للملایـین  –قـاموس إنجلیـزي عربـي  –المـورد  –كي براجع : منیر البعل)١(

  ٠ Electronics – ٣٠٧ص  –
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نون أو النظام عقوبة فعل غیر مشروع صادر عن إرادة جنائیة آثمة یقرر لھ القا

ستخدام وسائل كهربائیة  أو مغناطیسیة  أو أو تدبیرا احترازیا سواء تم ھذا الفعل با

  كهرومغناطیسیة  أو ضوئیة  أو أیة وسائل مشابهة أیا كان محل هذه الجریمة.

الجریمة المعلوماتیة نظام مكافحة جرائم المعلوماتیة السعودي وقد عرف 

  بأنها:

تضمنا استخدام الحاسب الآلي أو الشبكة المعلوماتیة بالمخالفة أي فعل یرتكب م

لأحكام هذا القانون
)١(

  

وقد أطلق على الجریمة الإلكترونیة مسمیات عدیدة، مثل الجریمة المعلوماتیة والجریمة 

  المستحدثة أو جریمة الحاسب الآلي والإنترنت.

  

  

  

  

  

  

 

                                                           

  من القانون المذكور ٨المادة الأولى فقرة )١(
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هم خصائصالجریمة الإلكترونیةأ
)١(

:  

  الخفاء والاستتار : -١

فهذه الجریمة تتصـف دائمـا بأنهـا خفیـة لا یلاحظهـا المجنـي علیـه وهـي مسـتترة 

یستعصـــي علــــى غیــــر الخبیــــر بالحاســــب الآلـــي اكتشــــافها مثــــل جریمــــة تــــدمیر 

البرامج بواسطة الفیروس أو التجسس على البیانـات السـریة أو اختـراق المواقـع، 

 ا لما یتمیز به مرتكبها من ذكاء وخبرة واحتراف.نظر 

  الهدوء:  -٢

فهــذه الجــرائم لا تحتــاج إلــى عنــف وإنمــا تتطلــب فــي مرتكبهــا قــدرا مــن الــتمكن فــي مجــال 

 الحاسب الآلي والإنترنت یمكنه من استخدام الأفعال غیر المشروعة.

  عابرة للحدود: -٣

نظـرا للطـابع  ،معـین فهـذه الجریمـة لیسـت جریمـة مقیـدة بمكـان أو حیـز جغرافـي

العــالمي لشــبكة الإنترنــت ومــن ثــم تتمیــز هــذه الجــرائم بأنهــا لا تتقیــد بحــدود ولا 

 بجغرافیا بل یمكن أن ترتكب ضد أكثر من مجني علیه في عدة دول مختلفة.

  سهولة محو آثار الجریمة وصعوبة إثباتها: -٤

ـــا وهـــو ـــى أن هـــذه الجریمـــة تقـــع فـــي عـــالم الإنترنـــت غالب عـــالم  ویرجـــع ذلـــك إل

وتخزن آثارهــا وأدلــة إثباتهــا علــى وســائط إلكترونیــة یســهل محوهــا أو ،افتراضــي

تشــفیرها بالإضــافة إلــى أن كشــفها یتطلــب معرفــة فنیــة وتقنیــة قــد لا تتــوافر فــي 

 المحقق أو القاضي.

 

                                                           

 -إعدادأ/صـغیر یوسـف -رسـالة ماجسـتیر -راجع في ذلك:الجریمـة المرتكبـة عبـر الإنترنـت)١(

الاتجاهـات الفنیـة -المملكـة المغربیـة،أ/أیمن عبـد الحفـیظ–جامعـة مولـود معمـري  -كلیة الحقـوق

  ٢٦ص-٢٠٠٥-والأمنیة لمواجهة جرائم المعلوماتیة
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������������������������������������� �
  

ئم التقلیدیة مع مراعاة الاختلاف اتسعت الجریمة الإلكترونیة لتشمل جمیع أنواع الجرا

في الأسلوب الذي تتم به الجریمة وكذلك في المحل المعتدى علیه في هذه الجریمة 

  الذي قد یكون موقعا إلكترونیا أو برنامج حاسب أو غیره.

  

وعند حدیثنا عن هذه الأنواع لن نعتمد طریقة بعض الباحثین في في محاولة تعداد 

لكترونیة، وإنما سنحاول ردها إلى الأنواع العامة لهذه الجرائم حصري لأنواعالجریمة الإ

  على النحو التالي:

  

  ویمكن إجمال أهم هذه الأنواع فیما یلي:

  النوع الأول:جرائم الاعتداء على الأشخاص.

  النوع الثاني:جرائم الاعتداء على الأموال.

  النوع الثالث:جرائم الاعتداء على الأعراض.
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وأقصد هنا بجرائم الاعتداء على الأشخاص: كل جریمة تستهدف الاعتداء على حق 

من الحقوق الشخصیة للإنسان، مثل حقه في الحیاة وحقه في خصوصیة وسریة بیاناته 

  ومراسلاته.

ع استخدام الحاسب الآلي والإنترنت مثلا في الاتفاق الجنائي  أو التحریض فقد شا

على القتل أو الاعتداء على حیاة الإنسان أو سلامة جسده  بالضرب والجرح وغیر 

  ذلك .

وكذلك انتشر استخدام الحاسب والانترنت في الاعتداء على حق الشخص في 

ة علیه، أو التجسس على الخصوصیة مثل اختراق الحساب الشخصي أو السیطر 

  البیانات أو المراسلات الشخصیة.  

��������������������������������������� �

وأقصد بذلك :  استخدام الحاسب والإنترنت في الاعتداء على كل شيء له قیمة مادیة 

  متعارف علیها بین الناس.

  وبمكن تقسیم هذا النوع من الجرائم إلى مجموعتین:

لى:جرائم تقع على الأموال بواسطة الإنترنت حیث یتخذ الجاني من المجموعة الأو 

الإنترنت وسیلة لارتكاب جرائمه وقد تكون المصلحة المعتدى علیها ذات قیمة مادیة أو 

مثل جرائم السطو على أرقام  ،أدبیة أو اجتماعیة خارج حدود الحاسب الآلي والإنترنت

                                                           

إعــــداد  -رســـالة ماجســــتیر -راجـــع فــــي كـــل هــــذه الأنواع:الجریمــــة المرتكبـــة عبــــر الإنترنــــت)١(

-٤٤ص -المملكــــــة المغربیــــــة–جامعــــــة مولــــــود معمــــــري  -كلیــــــة الحقــــــوق -/صــــــغیر یوســــــف

أكادیمیة نایف العربیة للعلوم الأمنیـة،  -المهندس حسن طاهر داود، جرائم نُظُم المعلومات.٦٦

  م.٢٠٠٠هـ  ١٤٢٠الریاض 
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بنكیة أو تقلید العلامات التجاریة أو قیادة البطاقات الائتمانیة أو سرقة الحسابات ال

  المجموعات الإرهابیة ... الخ .

المجموعة الثانیة: جرائم تقع على المال المعلوماتي ومن بینه مواقع الإنترنت نفسها 

مثل جرائم سرقة المحتوى المعلوماتي للمواقع الإلكتروني أو قرصنة البرامج ونسخها، 

  بالفیروس وغیره والسیطرة علیها واختراقها.وتدمیر المواقع الإلكترونیة 

�������������������������������������� �

تعتبر شبكة المعلومات الدولیة من أخطر الوسائل التي تستخدم في كل الجرائم الماسة 

  بالعرض والشرف مثل السب والقذف ونشر الفسق والفجور والدعوة إلى ذلك 

داب العامة ارتكبت بواسطة الإنترنت أو كانت فكم من جریمة منافیة للأخلاق والآ

الإنترنت وسیلة نشرها الرئیسیة، ویعد هذا الأمر من أخطر أضرار الإنترنت على كل 

  من الفرد والمجتمع.

 ،وبشبكات الدعارة التي تتخفى وراء أسماء وهمیة ،فهذه الشبكة ملیئة بالصور العاریة

قاع بشبابنا وفتیاتنا لإفساد أخلاقهم وتدمیر وبغرف الدردشة التي تسلك كل الوسائل للإی

القیم الدینیة في نفوسهم وغرس ثقافة جنسیة بعیدة كل البعد عن ثقافة مجتمعاتنا وقیمنا 

  الإسلامیة الأصیلة.

ومن المعروف لدى القاصي والداني أن شبكة الإنترنت بها الكثیر من المواقع التي 

وتنشر صورا فاضحة  ،على حد سواءتحرض على ممارسة الجنس للكبار والصغار 

للبالغین والأطفال، وإذا كانت الدعوة لممارسة مثل هذه الأفعال تجد بعض النفور من 

قسم كبیر من الكبار البالغین، لتوافر تمام العقل لدیهم إلا أنها أشد خطرا على الأطفال 

)١(والشباب لعدم اكتمال النضج العقلي لدیهم
.  

                                                           

خالـد محیـي  -راجع فـي هـذا النـوع: الجـرائم المتعلقـة بالرغبـة الإشـباعیة باسـتخدام الكمبیـوتر)١(

طبیعتهـــــا  -جـــــرائم الإنترنـــــت –وكـــــذا: كریســـــتینا ســـــكولمان -ومـــــا بعـــــدها ٣٧الـــــدین أحمـــــد ص

أعمــــال النــــدوة الإقلیمیــــة للجــــرائم المتصــــلة بــــالكمبیوتر والتــــي عقــــدت  -٤٠ص–وخصائصــــها 

  ٢٠٠٧یونیو  ٢٠-١٩الفترة من  بالمملكة المغربیة في
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ما ا  

  ا ام ا  ا اوم .ر 

  

: إ وأ  

    ا  ا ا ول:اا ا

.وما  

   ا  ا ا ا :ما ا

.وما  
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المســـئولیة العقدیـــة هـــي جـــزاء الإخـــلال بـــالتزام ناشـــئ مـــن العقـــد
)٢(

وهـــي أحـــد قســـمي  ،

  .)٣(المسئولیة المدنیة 

ولا مجــال للحــدیث عــن قیــام مســئولیة عقدیــة ناشــئة عــن الجریمــة الإلكترونیــة إلا إذا كــان 

ب علـــى خطـــأ وترتـــ ،هنـــاك عقـــد قـــائم بـــین مرتكـــب الجریمـــة الإلكترونیـــة والمجنـــي علیـــه

  وكانت هناك علاقة سببیة بین الخطأ والضرر. ،مرتكب الجریمة ضرر بالمجني علیه

                                                           

المسئولیة لغة مأخوذة من سأل التي تستخدم لمعان كثیرة منهـا الاسـتخبار والتقریـع والتـوبیخ )١(

 – ٣١٩ص  ١١جـــ -بیــروت-دار صــادر-راجــع: لســان العــرب لابــن منظــور –والمؤاخــذة 

-تحقیــــق مصــــطفى دیــــب البغــــا -مــــادة ســــأل – ١٨٧مختــــار الصــــحاح ص  –مــــادة ســــأل 

مجمــع اللغــة العربیــة  -مــادة ســأل – ٢٩٩دمشــق، المعجــم الــوجیز ص  -بیــروت -الیمامــة

  بالقاهرة.

   –وفى الفقه القانوني عرفت بأنها حالة الشخص الذي ارتكب أمرا یستوجب المؤاخذة 

مطبعــــة  –المســـئولیة المدنیــــة فـــي تقنینـــات الـــبلاد العربیـــة  –راجـــع : د /ســـلیمان مـــرقس 

  . ٢ص  ١جـ -١٩٧١ –الجبلاوي 

وتنقسم المسئولیة إلى أدبیة وقانونیة، والقانونیة إلى مدنیة وجنائیة وإداریة، والمدنیة إلى  

مصادر  –النظریة العامة للالتزام  –راجع:د.عبد الرازق حسن فرج  ٠عقدیة  وتقصیریة 

  وما بعدها . ٣ص  –م ٢٠٠١   - هـ ١٤٢١الالتزام ( المصادر غیر الإرادیة ) 

فقد عرف الفقهاء المسئولیة المدنیة بنوعیها من خلال تناولهم  أما في الفقه الإسلامي

   ٠للضمان، كما عرف الفقه الإسلامي المسئولیة الجنائیة ووضع لكل جریمة عقوبة 

 –ومـا بعـدها  ٢٩٢الإسـلام عقیـدة وشـریعة ص  –یراجع : فضیلة الشیخ محمود شلتوت 

  .دار الشروق

  ٠دار الكاتب العربي  – ٣٩٢ص  ١جـ –عودة  عبد القادر –التشریع الجنائي الإسلامي  

مطبعــة  –الــوجیز فــي النظریــة العامــة للالتزامــات  –راجــع: د / محمــود جمــال الــدین زكــي )٢(

  ٣٢٦م ص ١٩٧٨ –جامعة القاهرة 

المسئولیة المدنیة هي الجزاء علـى فعـل أضـر بشـخص معـین وتتنـوع إلـى عقدیـة وتقصـیریة )٣(

    ٥٠٣ص  -مصدر سابق-النظریة العامة للالتزام –راجع: د/ عبد الرزاق حسن فرج 
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  أولا: شروط قیام المسئولیة العقدیة الناشئة عن الجریمة الإلكترونیة:

ویشــترط لقیــام المســئولیة العقدیــة الناشــئة عــن الجریمــة الإلكترونیــة مــا یشــترط لقیــام 

  هذه الشروط ما یلي:وأهم  ،المسئولیة العقدیة عموما

  الشرط الأول: وجود عقد صحیح واجب التنفیذ: 

فلابــد مــن وجــود عقــد صــحیح بــین الطرفین،فــإذا كــان العقــد بــاطلا،لتخلف ركــن مــن 

أو لعـــدم مشـــروعیة المحـــل أو الســـبب،فإن العقـــد غیـــر واجـــب التنفیـــذ،ولا محـــل ، أركانـــه

  للحدیث عن المسئولیة العقدیة المترتبة علیه

ذلك،فیجب أن یكون العقد المبـرم بـین المجـرم الإلكترونـي والمجنـي علیـه وبناء على 

صــحیحا،وما زال قائمــا حتــى یســتطیع المطالبــة بتنفیــذه أو التعــویض عــن عــدم التنفیــذ، 

وقــام مقــدم الخدمــة بإفشــاء أســرار  ،كــأن یكــون هنــاك عقــد بــین مقــدم الخدمــة والمســتهلك

لأن هنـاك التـزام عقـدي علـى مقـدم  المستهلك وهو جریمة وخطأ عقـدي فـي نفـس الوقـت

الخدمـــة بعــــدم إفشــــاء أســــرار عمیلــــه، وكـــذلك إذا قــــام الناشــــر الإلكترونــــي لمصــــنف مــــا 

بالاســتیلاء علیــه ونســبته لنفســه أو تحریفــه أو تشــویهه، ففعلــه یعــد جریمــة وفقــا لقــوانین 

ه حمایــة حقــوق الملكیــة الفكریــة كمــا أنــه یشــكل خطــأ عقــدیا یصــلح أساســا لقیــام مســئولیت

  العقدیة.

أما إذا كان العقد قابلا للإبطال لعیب في الإرادة مـثلا، فیعتبـر العقـد صـحیحا مـا لـم 

  ٠یطالب بإبطاله من شرع البطلان لمصلحته، وما لم یقض ببطلانه

فـلا یمكـن الاسـتناد إلیـه  ،فإذا كان العقد بـاطلا أو قضـي بإبطالـه ،وتفریعا على ذلك

    ٠لقیام المسئولیة العقدیة

  

  

  شرط الثاني: وجود إخلال بالتزام ناشئ عن العقد:ال

یشترط لقیام المسئولیة العقدیة أیضا،طبقا للقواعد العامة، أن یخل أحد طرف�ي 

س�واء تمث�ل ھ�ذا الإخ�لال  ،العقد   بالتزام من الالتزامات المترتبة على ھ�ذا العق�د
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الإخ�لال ناش�ئا في عدم تنفیذ الالتزام أصلا،أو في التأخر في تنفیذه، وسواء أكان 

   ٠)١عن عمد أو عن إھمال(

وفي مجال المسئولیة المدنیة یعد الإخلال بالالتزام الناشئ عن العقد في مجال 

مث���ل إخ��لال مق��دم الخدم���ة  ،اس��تخدام ش��بكة المعلوم��ات الدولی���ة  أم��ر متص��ور

أو بالت��أخر ف��ي ،بالتزام��ھ بتحقی��ق اتص��ال المس��تخدم بالش��بكة، س��واء بع��دم تنفی��ذه

كذلك إخلالھ بالالتزام بإعلام�ھ، وأیض�ا إخ�لال المس�تخدم بالتزام�ھ ب�دفع تنفیذه، و

المقابل النقدي،بالامتناع عن الدفع أو التأخر فیھ،وإخلالھ بالشروط التعاقدیة التي 

اشترطھا علیھ مقدم الخدمة والإخلال بمبدأ حسن النیة المشترط في إب�رام العق�ود 

  وفي تنفیذھا. 

) قد یتمثل الإخ�لال ب�الالتزام العق�دي م�ن ٢لكترونیة(أما في مجال الجریمة الإ

قبل أي من المتعاقدین ف�ي ع�دم احترام�ھ للقی�ود القانونی�ة الت�ي تفرض�ھا الق�وانین 

المختلف��ة،  والت��ي تمث��ل ج��رائم قائم��ة بذاتھا،خاص��ة تل��ك المتعلق��ة بإفش��اء أس��رار 

ق الملكی��ة ل��لآداب العام��ة أو الاعت��داء عل��ى حق��و المس��تخدمین م��ثلا،أو المخالف��ة

حیث إن كلا من الطرفین یلتزم بكل ھ�ذه القی�ود وكأنھ�ا ج�زء م�ن العق�د  ،الفكریة

فإذا أخل بھا اعتبر مخلا بالتزام عقدي، یصلح كأساس لقیام مسئولیتھ العقدیة، أو 

إرس����ال  مق����دم الخدم����ة فی����روس إل����ى المس����تخدم ف����دمر جھ����ازه أو موقع����ھ 

                                                           

-دار النهضـة العربیـة -الموجز في النظریة العامـة للالتزامـات-د/عبد الودود یحیى راجع: -١

 ٠  ١٦٠ص-دروس في مصادر الالتزام -، د/لاشین الغایاتي١٨٣ص

 خدمـــة المعلومـــات الصـــوتیة والالتزامـــات-د/ محمـــد ســـامي عبـــد الصـــادقراجـــع فـــي ذلـــك:  -٢

-، د/عــادل أبــو هشــیمه محمــود حوتــه١٠٤ص-٢٠٠٥دار النهضــة العربیــة-الناشــئة عنهــا

-٢٠٠٥عقود خدمات المعلومات الإلكترونیة في القانون الدولي الخاصدار النهضة العربیة

الحمایة القانونیة لبرامج الحاسب الآلـي فـي ضـوء قـانون -د/ خالد مصطفى فهمي،٢٠١ص

دار الجامعــة الجدیــدة -دراســة مقارنـة-لأحـدث التعــدیلات حمایـة حقــوق الملكیـة الفكریــة طبقــا

حمایــة المعلومــات غیــر المفصــح -، د/حســام الــدین عبــد الغنــي الصــغیر٣٨-٣٥ص-للنشــر

دار -م ٢٠٠٣- ١ط-عنهـــا والتحـــدیات التـــي تواجـــه الصـــناعات الدوائیـــة فـــي الـــدول النامیـــة

    ٥ص-الفكر الجامعي
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راء سلعة عبر الإنترن�ت، فیق�وم ومثال ذلك أیضا أن یقوم شخص بش،الإلكتروني

الب���ائع بتقلی���د علام���ة تجاری���ة أو نم���وذج لس���لعتھ ویعرض���ھ عب���ر الش���بكة عل���ى 

  ،المشتري، لیوھمھ أنھا أصلیة فیشتریھا

ففعلھ وھو تقلی�د العلام�ة ق�د یش�كل جریم�ة نص�ب أو احتی�ال أو تقلی�د، تص�لح 

ئم تش�كل خط�أ عق�دیا أساسا لقیام المسئولیة الجنائیة والمدنیة معا، وكل ھذه الجرا

لأن المخالف إما أنھ خالف الالتزامات العقدیة،أو خالف الالتزام بمبدأ حسن النیة 

  في إبرام العقود وتنفیذھا، فتصلح أساسا لقیام مسئولیتھ العقدیة.

فكل ھذه الأفعال تشكل جرائم معاقب علیھا بقوانین مختلف�ة إلا إنھ�ا تثی�ر قی�ام 

  عویض الضرر المترتب علیھا.المسئولیة المدنیة كأساس لت

الشرط الثال�ث: إص�ابة أح�د طرف�ي العق�د بض�رر ن�اتج ع�ن إخ�لال الط�رف الآخ�ر 

  بالتزامھ:

یشترط لقیام المسئولیة العقدیة في أي عقدفي مجال استخدام شبكة المعلوم�ات 

الدولی��ة أو ف��ي غی��ره أیض��ا،أن یترت��ب عل��ى إخ��لال أح��د الط��رفین بتنفی��ذ التزام��ھ 

  ٠)١اقد الآخر، وھذا تطبیق للقواعد العامة(ضرر یصیب المتع

فإذا أخل أحد طرفي العقد بأي من التزاماتھ العقدیة،فلاب�د أن یص�اب الط�رف 

الآخر بضرر نتیجة لذلك، حتى یستطیع المطالبة بالتعویض كأثر لقیام المسئولیة 

    ٠العقدیة

فإذا ترتب على إرسال الفیروس من قبل أحد المتعاقدین أن دمر جھاز 

الحاسب الخاص بالمتعاقد الآخر أو نظامھ أو معلوماتھ، فیجب أن یعوض عن 

ذلك، وكذا في حالة بیع السلعة المقلدة على أنھا أصلیة باستخدام الإنترنت یجب 

وكذا لو نشر أحد المتعاقدین مصنفا للآخر وقام  ،أن یعوض المشتري عن ذلك

  مضرور.بتحریفھ أو تشویھھ فیجب على من قام بذلك تعویض ال

                                                           

-مطبعــة جامعــة القــاهرة-المســئولیة المدنیــة مشــكلات -راجــع: د/محمــود جمــال الــدین زكــي )١

دراسـة -مصـادر الالتـزام فـي القـانون المـدني –،د/محمد شریف أحمـد ٩٩ص-١ج-م١٩٧٨

 ٠ ١٩٢ص-دار الثقافة للنشر والتوزیع -مقارنة بالفقه الإسلامي
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������������� �

������������������������������������������������������� �

تتمثل أركان المسئولیة العقدیة عموم�ا ف�ي ثلاث�ة أرك�ان ھ�ي الخط�أ والض�رر 

م��دني  ١٦٣وعلاق��ة الس��ببیة بینھم��ا، وق��د نص��ت عل��ى ھ��ذه الأرك��ان الم��ادة 

  مصري بقولھا:

  ٠)١تكبھ بالتعویض)((كل خطأ سبب ضررا للغیر یلزم من ار

  وسوف نبحث كل ركن من ھذه الأركان الثلاثة على النحو التالي:

���������������������������������� �

  ٠)٢الخطأ في اللغة العربیة: ضد الصواب،وما لم یتعمد من الفعل(

أم����ا الخط����أ العق����دي ف����ي اص����طلاح الق����انونیین: فھ����و الإخ����لال ب����الالتزام 

دم قیام المدین بالتزامھ الناشئ عن العق�د، أی�ا ك�ان الس�بب المتمثل في ع،التعاقدي

  ٠)٣في ذلك (

والإخلال بالالتزام العقدي قد یك�ون بالامتن�اع أص�لا ع�ن تنفی�ذ الالت�زام، وق�د 

  ) ٤یكون بتنفیذ غیر مطابق لما تم الاتفاق علیھ(

                                                           

  ٠ ٩٩ص -١٩٤٨لسنة  ١٣١راجع القانون المدني رقم  -١

-مصــــدر ســــابق-لمعجم الــــوجیزخطــــأ،ا-١٢٢ص-مصــــدر ســــابق-راجع:مختــــار الصــــحاح-٢

   ٠خطئ -٢٠٠ص

–نظریـة الالتـزام  -الوسـیط فـي شـرح القـانون المـدني-د/عبد الرزاق أحمد السـنهوري راجع: -٣

النظریـة -، د/ عبـد الـرازق حسـن فـرج٤٢٧بنـد -٧٣٦ص -مصـدر سـابق- مصادر الالتـزام

ة للالتـزام النظریة العام-د/ أحمد شوقي عبد الرحمن ،١٣ص-مصدر سابق-العامة للالتزام

  ٠  ٣١٥ص -٢٠٠٥منشأة المعارف -العقد والإرادة المنفردة–

-حق التعویض المدني بین الفقـه الإسـلامي والقـانون المـدني-راجع:د/محمد فتح االله النشار-٤

  ٠وما بعدها ١٠٤ص-٢٠٠٢-دار الجامعة الجدیدة للنشر
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ویتحق��ق الخط��أ العق��دي س��واء وق��ع الإخ��لال ب��الالتزام العق��دي ع��ن عم��د،بأن  

أم وق���ع ع���ن طری���ق الإھم���ال والخط���أ غی���ر ،الم���دین ع���دم تنفی���ذ الالت���زامتعم���د 

  ٠)١المقصود،فالمھم عدم تنفیذ الالتزام العقدي  تنفیذا مطابقا لما تم الاتفاق علیھ(

ونخلص مما تقدم إلى أن�ھ إذا ق�ام أح�د طرف�ي العق�د ف�ي مج�ال اس�تخدام ش�بكة 

ع ھ��ذا الإخ��لال بع��دم تنفی��ذ س��واء وق��،المعلوم��ات الدولی��ة ب��الإخلال بتنفی��ذ التزامھ

الالتزام أصلا،أو بتنفیذه تنفی�ذا غی�ر مطابق،ف�إن رك�ن الخط�أ العق�دي یت�وافر ف�ي 

   ٠جانبھ

وفي مجال الجریمة الإلكترونیة قد یتمثل الإخلال بالالتزام العقدي في ج�رائم 

إفشاء الأسرار الخاصة بالمستخدم من قبل مقدم الخدمة، أو جرائم الاعتداء عل�ى 

الملكی��ة الفكری��ة م��ن أي م��ن المتعاق��دین عل��ى الآخ��ر، أو ق��ذف أي منھم��ا حق��وق 

للآخ��ر أو س��بھ أو تش��ویھ س��معتھ أو س��رقة الحس��ابات البنكی��ة م��ن قب��ل الش��ركة 

  ).٢المتعاقدة مع البنك لحمایة النظام المعلوماتي للبنك مثلا(

  المسألة الثانیة :ركن الضرر

أي ألح�ق ب�ھ مكروھ�ا أو ض�را وض�ررا، ،الضرر في اللغة: الاس�م م�ن ض�ره

وھو ضد النفع، كما قد یقصد بھ العلة المقعدة عن الجھاد ونحوه، كما یطل�ق ،أذى

  ٠)٣على المشقة والمضرة(

أما الضرر عند القانونیین فیراد بھ: الأذى الذي یصیب الإنس�ان ف�ي ح�ق م�ن 

  ٠)٤سواء أكانت مالیة أو أدبیة(،أو مصلحة من مصالحھ،حقوقھ

                                                           

  ٠  ١٠٥ص -السابق-حق التعویض المدني-راجع: د/محمد فتح االله النشار -١

خدمة المعلومات الصوتیة والالتزامات -د/ محمد سامي عبد الصادقراجع في ذلك: -٢

- ، د/عادل أبو هشیمه محمود حوته١٠٤ص-٢٠٠٥دار النهضة العربیة-الناشئة عنها

- ٢٠٠٥عقود خدمات المعلومات الإلكترونیة في القانون الدولي الخاصدار النهضة العربیة

  ٢٠١ص

المكتبــة -تصــنیف أحمــد الفیــومي -ي غریــب الشــرح الكبیرللرافعــيراجــع: المصــباح المنیــر فــ-٣

ضــــرر،  -٢٤٧ص-مصــــدر ســــابق-ضــــرر، مختــــار الصــــحاح-٣٦٠ص-العلمیــــة بیــــروت

  ٠ضره  -٣٧٩ص-مصدر سابق-المعجم الوجیز

 -العقــــد والإرادة المنفــــردة–النظریــــة العامــــة للالتــــزام -د/ أحمــــد شــــوقي عبــــد الــــرحمن راجــــع:-٤

    ٣٢٦ص -مصدر سابق
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لمس�ئولیة العقدی�ة الناش�ئة وج�ود خط�أ عق�دي م�ن جان�ب أح�د ولا یكفي لقی�ام ا

  ٠)١الطرفین،بل لابد من إصابة المدعي بضرر نتیجة الإخلال بالالتزام(

  

وق��د یك��ون الض��رر ف��ي المس��ئولیة العقدی��ة الناش��ئة ع��ن الجریم��ة الإلكترونی��ة 

  ٠وقد یكون ضررا معنویا ،ضررا مادیا

  

بأن یترت�ب علی�ھ الإخ�لال ،مال�ھوالضرر المادي ھو ال�ذي یص�یب ال�دائن ف�ي 

)، مثال���ھ أن یخ��ل مق��دم الخدم��ة بتوص���یل ٢بح��ق أو مص��لحة مالی��ة للمض��رور(

المس��تخدم بالش��بكة فیترت��ب عل��ى ذل��ك ض��یاع ص��فقة ك��ان س��یبرمھا ف��ي وق��ت 

الإخلال،وكذا فإنھ یضیع علی�ھ أیض�ا المقاب�ل الم�الي ال�ذي یدفع�ھ مقاب�ل توص�یلھ 

ما قد یمتنع مقدم الخدمة عن تقدیم المعلوم�ات أو أھن یشوه مصنفا لھ، ك ،بالشبكة

أو یقدم معلومات غیر صحیحة یترتب علیھا الإضرار بالمس�تخدم،كأن ،المطلوبة

یطلب المستخدم أن یزوده مقدم الخدمة بع�دد المش�روعات المتعلق�ة بنش�اط مع�ین 

مم��ا یترت��ب علی��ھ إقام��ة ،فیؤك��د ل��ھ أن��ھ ع��دد قلیل ،والمقام��ة ف��ي منطق��ة معین��ة

دم لمشروعھ في ھ�ذا النش�اط،ثم یفاج�أ بع�د ذل�ك أن المش�روعات المتعلق�ة المستخ

بھذا النشاط كثیرة، وتن�تج م�ا یزی�د عل�ى حاج�ة الس�وق،  كم�ا ق�د یخ�ل المس�تخدم 

فیترتب عل�ى ذل�ك الإض�رار بمق�دم الخدم�ة،كأن یمتن�ع ع�ن س�داد ،بأح�د التزامات�ھ

  ٠) ٣المقابل المالي(

                                                           

دراسـة تحلیلیـة -تعویض الضـرر فـي المسـئولیة المدنیـة-:د/ إبراهیم الدسوقي أبو اللیلراجع -١

  ٠  ١٨ص-مطبوعات جامعة الكویت -م١٩٩٥-هـ١٤١٦-تأصیلیة لتقدیر التعویض

، ١٨٥ص-مصدر سابق-الموجز في النظریة العامة للالتزامات-د/عبد الودود یحیى راجع:-٢

منشــــأة  -العقــــد والإرادة المنفــــردة–مــــة للالتــــزام النظریــــة العا-د/ أحمــــد شــــوقي عبــــد الــــرحمن

  ٠  ٣٢٧ص -المعارف

خدمــــة المعلومـــات الصــــوتیة والالتزامـــات الناشــــئة -د/ محمــــد ســـامي عبــــد الصـــادق راجـــع: -٣

  ٠وما بعدها ١٣١ص-مصدر سابق-عنها
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ش���خص ف���ي س���معتھ أو ش���رفھ أم���ا الض���رر الأدب���ي فھ���و ال���ذي یص���یب ال

   ٠)١واعتباره(

  

اس��تخدام ش��بكة  ف��ي مج��ال فعل��ى س��بیل المث��ال ق��د یفش��ي أح��د طرف��ي العق��د

فیصاب بضرر أدبي ف�ي س�معتھ نتیج�ة ،المعلومات الدولیة أسرار الطرف الآخر

لذلك،وقد یقدم مقدم الخدمة معلومات غی�ر ص�حیحة إل�ى المس�تخدم،فیعتمد علیھ�ا 

  ٠)٢فیترتب علیھ إصابة المستخدم بضرر في سمعتھ(في تألیف كتاب لھ مثلا،

وق��د یتجس��س مق��دم الخدم��ة عل��ى المس��تخدم أو یرس��ل إلی��ھ معلوم��ات تحم��ل 

فیروس��ا یتس��بب ف��ي الإض��رار بجھ��ازه أو معلومات��ھ وق��د یرتك��ب جریم��ة إفش��اء 

أسرار خاصة بھ أو یرتكب كلا منھما سبا أو قذفا للآخر إلى غیر ذلك مما یعتب�ر 

  جال الإلكتروني.جریمة في الم

ویشترط في الضرر أن یكون محققا، بأن یكون قد وقع فعلا أو یك�ون  محق�ق 

  ٠)٣الوقوع في المستقبل(

                                                           

، د/عبـــد ١٦٢ص-مصـــدر ســـابق-دروس فـــي مصـــادر الالتـــزام-د/لاشـــین الغایـــاتيراجـــع:  -١

، د/ أحمــد ١٨٥ص -مصــدر ســابق-ز فــي النظریــة العامــة للالتزامــاتالمــوج-الــودود یحیــى

 -مصــــدر ســــابق -العقــــد والإرادة المنفــــردة–النظریــــة العامــــة للالتــــزام -شــــوقي عبــــد الــــرحمن

  ٠وما بعدها  ٣٢٩ص

مصـــادر -النظریـــة العامـــة للالتـــزام-الوســـیط فـــي شـــرح القـــانون المـــدني -راجع:د/الســـنهوري -٢

دروس فـــــي مصـــــادر -،د/لاشـــــین الغایـــــاتي٤٤٨نـــــد ب–٩٥٩ص-مصـــــدر ســـــابق  -الالتـــــزام

–النظریــة العامــة للالتــزام -، د/ أحمــد شــوقي عبــد الــرحمن١٦٢ص-مصــدر ســابق-الالتــزام

  ٠  ٣٣٣ص -مصدر سابق -العقد والإرادة المنفردة

، د/ أحمــد ١٦٢ص-مصــدر ســابق-دروس فــي مصــادر الالتــزام-د/لاشــین الغایــاتيراجــع:  -٣

 -مصــــدر ســــابق -العقــــد والإرادة المنفــــردة–امــــة للالتــــزام النظریــــة الع-شــــوقي عبــــد الــــرحمن

  ٠  ٣٢٩ص
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وفي المسئولیة العقدیة یكون التعویض عن الضرر المباشر المتوق�ع فق�ط، إلا 

ف��ي ح��التي الغ��ش أو الخط��أ الجس��یم، فیك��ون التع��ویض ع��ن الض��رر المباش��ر 

  ٠)١بنوعیھ(

وھو  رر مباشرا إذا كان نتیجة طبیعیة لعدم وفاء المدین بالتزامھ،ویكون الض

یك��ون ك��ذلك إذا ل��م یك��ن باس��تطاعة ال��دائن أن یتوق��اه بب��ذل جھ��د معقول،ویك��ون 

الض��رر متوقع��ا إذا ك��ان ف��ي اس��تطاعة الم��دین أن یتوقع��ھ بب��ذل عنای��ة الرج��ل 

  ٠)٢المعتاد(

لتعویض في ھذه الحالة أما إذا ارتكب أحد الطرفین غشا أو خطأ جسیما،فإن ا

  ٠)٣یشمل الضرر المباشر بنوعیھ المتوقع وغیر المتوقع(

فإذا لم یوجد ضرر، فلا قیام للمسئولیة عموما، وھذا ما قررتھ محكمة النقض 

  المصریة في حكم لھا بقولھا:

(إذا ل��م یثب��ت وق��وع ض��رر ف��لا مج��ال للبح��ث ف��ي وق��وع المس��ئولیة تقص��یریة 

  ٠)٤كانت أو عقدیة)(

فإن  الض�رر ال�ذي یع�وض عن�ھ ف�ي  المس�ئولیة المدنی�ة  ،ناء على ماتقدموبالب

الناشئة عن الإخلال بالتزام ناشئ عن عقد في مجال استخدام الشبكة ھو الض�رر 

                                                           

ـــة  -النظریـــة العامـــة للالتـــزام-الوســـیط فـــي شـــرح القـــانون المـــدني -راجع:د/الســـنهوري -١ نظری

ــــــد  -مــــــن القــــــانون المــــــدني المصــــــري ٢،١ف ٢٢١،المــــــادة٩٥٩ص-مصــــــدر ســــــابق-العق

  ٠  ١٢٤ص-مصدر سابق---راجع:القانون المدني  رقم

ـــة  -النظریـــة العامـــة للالتـــزام-الوســـیط فـــي شـــرح القـــانون المـــدني -لســـنهوريراجع:د/ا -٢ نظری

مصـــدر -دروس فـــي مصـــادر الالتـــزام -، د/لاشـــین الغایــاتي٩٥٩ص-مصـــدر ســـابق-العقــد

  ٠وما بعدها   ١٦٣ص-سابق

د/ إبـراهیم  ،١٦٣ص-مصـدر سـابق-دروس في مصادر الالتـزام-د/لاشین الغایاتي راجع: -٣

دراســة تحلیلیــة تأصــیلیة لتقــدیر -ویض الضــرر فــي المســئولیة المدنیــةتعــ-الدســوقي أبــو اللیــل

  ٠  ٢٩ص-مصدر سابق -التعویض

  ٠  ٧١٦ص-١٣السنة -مجموعة المكتب الفني-٣٠/٦/١٩٦٢جلسة  -نقض مدني -٤
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

المباشر المتوقع، إلا إذا كان ھن�اك خط�أ جس�یم أو ك�ان ھن�اك غ�ش مم�ن ارتك�ب 

  ٠وقع وغیر المتوقعففي ھذه الحالة یتم التعویض عن الضرر بنوعیھ المت ،الخطأ
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

  

  المسألة الثالثة: ركن السببیة 

 ،لا یكفي لقیام المسئولیة العقدیة في مج�ال اس�تخدام ش�بكة المعلوم�ات الدولی�ة

وجود خطأ وض�رر، ب�ل لاب�د م�ن ت�وفر علاق�ة الس�ببیة بینھم�ا، بمعن�ى أن یك�ون 

   ٠)١الخطأ ھو الذي سبب الضرر(

  

والضرر، دون حاجة إل�ى إثباتھ�ا م�ن ویفترض قیام علاقة السببیة بین الخطأ 

بإثب�ات الس�بب ،قبل الدائن،إلا أنھ فرض قابل لإثبات العكس، فیمكن  للمدین نفیھا

  ٠)٢أو القوة القاھرة أو الحادث الفجائي(،مثل خطأ الدائن نفسھ،الأجنبي

  

إذا أثب�ت المض�رور ف�ي مج�ال اس�تخدام ش�بكة المعلوم�ات الدولی�ة ،وعلى ذلك

أن الط�رف الآخ�ر ل�م یق�م بتنفی�ذ التزام�ھ،وعجز ھ�ذا الأخی�ر  وجود العقد،وادعى

عن إثبات تنفیذ التزامھ،أو السبب الأجنبي أو خط�أ الدائن،فق�د ت�وفر رك�ن الخط�أ 

  ٠فإذا أثبت الدائن الضرر،افترض أن الخطأ ھو الذي أحدث الضرر،العقدي

  

                                                           

، د/محمــد ١٦٤ص -مصـدر سـابق-دروس فـي مصـادر الالتـزام-د/لاشـین الغایـاتيراجـع:  -١

    ٧٠ص-مصدر سابق-نیة في مجال شبكات الإنترنتالمسئولیة القانو -عبد الظاهر حسین

 ،٩٦٠ص-مصـدر سـابق-نظریة العقـد-النظریة العامة للالتزام-الوسیط-راجع:د/السنهوري -٢

  ٠  ١٨٦ص-مصدر سابق-الموجز في النظریة العامة للالتزامات-د/عبد الودود یحیى

ي كـل منهمـا وقـوع حادثـة لا والقوة القاهرة والحادث الفجـائي تعبیـران مترادفـان علـى الراجح،ویعنـ

ـــل أشـــد النـــاس حیطـــة ویقظـــة إذا وجـــد فـــي نفـــس الظـــروف  یمكـــن توقعهـــا أو دفعهـــا مـــن قب

خدمــة المعلومــات الصــوتیة -د/ محمــد ســامي عبــد الصــادق راجــع:٠الخارجیــة للمــدعى علیــه

ومــــا بعــــدها، د/ أحمـــــد شــــوقي عبـــــد  ١٣٢ص-مصــــدر ســـــابق-والالتزامــــات الناشــــئة عنهـــــا

ومـــا  ٣٤٣ص -مصـــدر ســـابق -العقـــد والإرادة المنفـــردة–امـــة للالتـــزام النظریـــة الع-الـــرحمن

  ٠بعدها  
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

ة ف��إذا ادع��ى  المس��تخدم مثلا،إص��ابتھ بض��رر نتیج��ة ع��دم تنفی��ذ مق��دم الخدم��

لالتزامھ بتحقیق الاتصال بالشبكة،أو نتیجة نشره لبیانات�ھ ومعلومات�ھ الشخص�یة، 

أو تقدیمھ لمعلومات غیر مشروعة تمث�ل اعت�داء عل�ى حق�وق الملكی�ة الفكری�ة أو 

على الأمن القومي أو انتھاكا لأسرار الدفاع، فیفترض حینئذ أن خط�أه ھ�و ال�ذي 

  ٠أحدث الضرر
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر
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اســـتخدام شـــبكة المعلومـــات الدولیـــة خطـــأ  فـــي مجـــالمـــن الممكـــن أن یترتـــب 

 ،یضر بطرف ثالث غیر المتعاقدین، یرتب مسئولیة المتعاقد عن هذا الضرر

وهــذه المســئولیة قــد تكــون عــن خطــأ مــن المتعاقــد نفســه،وقد تكــون عــن خطــأ 

ة فعـــل ضـــار صـــدر مـــن شـــخص أو شـــيء، یســـأل مفتـــرض فـــي جانبه،نتیجـــ

  ٠المتعاقد عن تبعة فعله

  لذا أقسم هذا المطلب إلى فرعین على النحو التالي :

  ٠الفرع الأول: المسئولیة الشخصیة القائمة على خطأ واجب الإثبات

  ٠الفرع الثاني: المسئولیة القائمة على خطأ مفترض

  



     

 ٢٩٢ 

? بالإسكند?ية ? ?لإسلامية ??لعربية للبنا  ?لمجلد ?لخامس من ?لعد? ?لثلاثو? لحولية كلية ?لد??سا
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  وسوف أتناول هذا الفرع من خلال الغصنین التالیین:

ــى  ــة عل ــف بالمســئولیة التقصــیریة الشخصــیة المترتب الغصــن الأول: التعری

  الجریمة الإلكترونیة

الغصــن الثــاني: أركــان قیــام المســئولیة الشخصــیة المترتبــة علــى الجریمــة 

  الإلكترونیة
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  منها:،عرف الفقه القانوني المسئولیة التقصیریة عموما بتعریفات عدة

المسئولیة التي تنشأ عن الإخلال بالتزام فرضه القانون، مثل مسئولیة قائد -١

)، ولا شك أن هـذا ١فیصیب إنسانا أو حیوانا(،السیارة الذي یقودها دون حیطة

  الفعل یترتب علیه قیام المسئولیة الجنائیة والمدنیة معا لقائد السیارة.  

یشـكل  ،ولم یوضح هذا التعریف مـا إذا كـان الإخـلال المنشـئ لهـذه المسـئولیة

أم لواجـب قـانوني عـام  ،مخالفة لواجب معین نص علیه القانون بنص خـاص

  ٠یقضي بعدم الإضرار بالغیر

القـانوني العـام الـذي یفـرض علـى الشـخص  الجزاء على الإخـلال بالواجـب-٢

  ٠)٢عدم الإضرار بالغیر(

إلا أن هـــذا التعریـــف قـــد قصـــر  المســـئولیة التقصـــیریة علـــى حـــالات الإخـــلال 

بالواجــب القــانوني العــام الــذي یفــرض علــى الشــخص عــدم الإضــرار بــالغیر، 

یترتب علــى ،دون حــالات الإخــلال بالتزامــات قانونیــة مقــررة بنصــوص خاصــة

  ٠ها الإضرار بالغیر مخالفت

                                                           

-مصـدر سـابق-الـوجیز فـي النظریـة العامـة للالتزامـات-راجع: د/محمود جمال الدین زكي -١

  ٠  ٢٢٢ص-مصدر سابق-دروس في مصادر الالتزام-د/لاشین الغایاتي ،٢١٢ص

مصـدر -المصـادر غیـر الإرادیـة-للالتـزامالنظریـة العامـة -راجع: د/ عبد الـرازق حسـن فـرج -٢

-مصـدر سـابق-المـوجز فـي النظریـة العامـة للالتزامـات-د/عبد الـودود یحیـى ،٣ص-سابق

  ٠  ٢٢٤ص
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

المسئولیة التي تنشأ في حالـة عـدم وجـود عقد،نتیجـة مخالفـة نـص قـانوني -٣

  ٠)١عام أو خاص(

ویقصــد بــالنص القــانوني العــام: الــنص العــام الــذي یفــرض علــى كــل شــخص 

احترام الآخرین وعدم إیذائهم، وهو في القانون المـدني المصـري نـص المـادي 

  التي تنص على أن:،١٦٣

  ٠)٢أ سبب ضررا للغیر یلزم من ارتكبه بالتعویض)((كل خط

أمــــا الــــنص الخــــاص فیــــراد بــــه: النصــــوص القانونیــــة الخاصــــة التــــي تفــــرض 

مثل التزامــات ،التزامــات معینــة علــى عــاتق الأفراد،وبمخالفتهــا تقــوم مســئولیتهم

 الجوار، وتطبق على هذه المسئولیة القواعد الـواردة بالنصـوص التـي أنشـأتها،

  ٠)٣القواعد العامة في الالتزامات غیر الإرادیة (إضافة إلى 

وبناء على ما تقدم،فإنـه یشـترط لقیـام المسـئولیة التقصـیریة الشخصـیة الناشـئة 

ـــى  عـــن الجریمـــة الإلكترونیـــة أن یقـــع الضـــرر المترتـــب علیهـــا مـــن طـــرف عل

   ٠طرف آخر لا یرتبط معه بأي عقد

ات تصـیب الغیـر بضـرر فقد یقوم مقدم الخدمـة وكـذا المسـتخدم، بنشـر معلومـ

مادي أو معنوي،كأن تتضـمن هـذه المعلومـات قـذفا أو سـبا أو تشـویها لسـمعة 

                                                           

-المســـئولیة القانونیـــة فـــي مجـــال شـــبكات الإنترنـــت-د/محمـــد عبـــد الظـــاهر حســـینراجـــع:  -١

 ٠  ٩٥ص-٢٠٠٣/٢٠٠٤

  ٠  ٩٩ص -سابق مصدر – ١٩٤٨لسنة  ١٣١راجع: القانون المدني رقم  -٢

-المســـئولیة القانونیـــة فـــي مجـــال شـــبكات الإنترنـــت-راجـــع: د/محمـــد عبـــد الظـــاهر حســـین  -٣

العقـد والإرادة –النظریة العامة للالتزام -، د/ أحمد شوقي عبد الرحمن٩٥ص-مصدر سابق

  ٠وما بعدها ٤٦١ص -مصدر سابق -المنفردة
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الغیـــر،أو اعتـــداء علـــى حـــق مـــن حقوقـــه الفكریـــة، أو تعـــد علـــى حرمـــة حیاتـــه 

الخاصــة بنشــر أســراره، وقــد یقــوم أي منهمــا بتــدمیر جهــاز حاســب لغیــره عــن 

  نة علیه.طریق استخدام الفیروس، أو تدمیر الملفات المخز 

تقــوم المســئولیة التقصــیریة لكــل مــن المســتخدم أو مقــدم ،ففـي كــل هــذه الأحوال

الخدمة عن فعلهما الشخصي الذي یعـد جریمـة إلكترونیـة وفقـا لنظـام مكافحـة 

  ٠)١الجریمة الإلكترونیة السعودي وغیره من القوانین العربیة والدولیة(
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یلــزم لقیــام مســئولیة كــل مــن مقــدم الخدمــة والمســتخدم عــن عملــه الشخصــي، 

  ٠توفر ثلاثة أركان هي الخطأ والضرر وعلاقة السببیة بینهما 

حیـث نصـت علـى  ،مـدني مصـري علـى هـذه الأركـان ١٦٣وقد نصت المادة 

  أن:

  ٠)٢ویض)((كل خطأ سبب ضررا للغیر یلزم من ارتكبه بالتع

                                                           

-ار الجامعــــة الجدیــــدة للنشــــرد-المســــئولیة الإلكترونیــــة-راجــــع: د/محمــــد حســــین منصــــور -١

-المســئولیة القانونیــة فــي مجــال شــبكات الإنترنــت-، د/محمــد عبــد الظــاهر حســین٢٣٧ص

  ،٩٥، ص٢٠ص-مصدر سابق

  ٠ ٩٩ص-مصدر سابق-١٩٤٨لسنة١٣١راجع:القانون المدني رقم -٢



     

 ٢٩٦ 

? بالإسكند?ية ? ?لإسلامية ??لعربية للبنا  ?لمجلد ?لخامس من ?لعد? ?لثلاثو? لحولية كلية ?لد??سا

 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

  وسوف أتناول هذه الأركان في ثلاث مسائل على النحو التالي:

المسـألة الأولــى: ركـن الخطــأ فـي المســئولیة الشخصـیة المترتبــة علـى الجریمــة 

  الإلكترونیة

المســألة الثانیــة:ركن الضــرر فــي المســئولیة الشخصــیة المترتبــة علــى الجریمــة 

  الإلكترونیة

المســئولیة الشخصــیة المترتبــة علــى الجریمــة المســألة الثالثــة:ركن الســببیة فــي 

  الإلكترونیة.



     

 ٢٩٧ 

? بالإسكند?ية ? ?لإسلامية ??لعربية للبنا  ?لمجلد ?لخامس من ?لعد? ?لثلاثو? لحولية كلية ?لد??سا

 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر
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تعریفه: یختلـف الخطـأ كـركن فـي المسـئولیة التقصـیریة عـن الخطـأ كـركن فـي 

 ة الالتـزام العقـدي،المسئولیة العقدیة، فإذا كان الخطأ العقدي یتمثل في مخالفـ

  فإن الخطأ التقصیري هو:

المـدرك لمــا یفعـل، الموجــود ،الانحـراف عـن الســلوك المـألوف للشــخص المعتاد

  ٠)١في نفس الظروف الخارجیة لمرتكب الضرر(

  وقد عرفته محكمة النقض المصریة بأنه:

  ٠)٢وما یقتضیه من یقظة وتبصر(،الانحراف عن السلوك العادي المألوف

  

                                                           

، د/عبـــد ٢٣٤ص-مصـــدر ســـابق-دروس فـــي مصـــادر الالتـــزام-راجـــع: د/لاشـــین الغایـــاتي -١

  ٠  ٢٣٢ص-مصدر سابق-موجز في النظریة العامة للالتزاماتال-الودود یحیى

م، مشـار إلیـه ٣٠/١٠/١٩٧٨قضائیة،جلسـة  ٤٣لسـنة  ٤الطعـن رقـم -راجع: نقـض مـدني -٢

 ٢٣٢ص-مصـدر سـابق-الموجز في النظریة العامـة للالتزامـات-د/عبد الودود یحیى -في 

٠  



     

 ٢٩٨ 
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

  خطأ التقصیري: عناصر ال

  یتبین من التعریف السابق للخطأ التقصیري أن له عنصرین:

العنصر الأول: عنصر مادي هو: التعدي أو الانحراف عن السلوك المألوف 

للشــخص المعتــاد، ســواء أكــان هــذا عــن عمــد كمــا فــي الجــرائم، أو عــن إهمــال 

  ٠وتقصیر

ـــذي تجـــرد مـــ ـــاد ال ـــار الشـــخص المعت ن الظـــروف ویقـــاس هـــذا الانحـــراف بمعی

الشخصـــــیة للمعتـــــدي، ووجـــــد فـــــي نفـــــس ظروفـــــه الخارجیـــــة التـــــي وقـــــع فیهـــــا 

كالزمان والمكان،دون نظر إلى الظـروف الشخصـیة للمعتـدي مثـل  ،الانحراف

  ٠)١صغر سنه(

ولا شــك أن كــلا مــن مقــدم الخدمــة وكــذا المســتخدم حــین یقــوم أحــدهما بنشــر 

أي منهمــا علــى  أو یعتــدي ،كــأن تمــس بســمعته مــثلا ،معلومــات تضــر بغیــره

بـأي وجـه مـن وجـوه الاعتـداء، أو یرسـل ،حق من حقـوق الملكیـة الفكریـة لغیره

فیضـر بموقـع لغیـره ،أي منهما مثلا بریدا إلكترونیا یحمـل مـا یسـمى بالفیروس

أو دخـــل بطریقـــة غیـــر مشـــروعة علـــى أحـــد الحســـابات ،أو بجهـــازه أو برامجـــه

ففـــي كـــل هـــذه الأحـــوال  البنكیـــة أو الشخصـــیة فحـــول لحســـابه منهـــا أي مبلـــغ،

یكــون كــل منهمــا قــد انحــرف عــن الســلوك المــألوف للشــخص المعتاد،لأنــه لا 

                                                           

ـــد الـــرحمن -١ ـــزا-راجـــع: د/ أحمـــد شـــوقي عب ـــة العامـــة للالت  -العقـــد والإرادة المنفـــردة–م النظری

-النظریــــة العامــــة للالتــــزام-د/ عبــــد الــــرازق حســــن فــــرج ،٣٠٥-٣٠٣ص -مصــــدر ســــابق

مصـادر  –وما بعدها، د/محمد شریف أحمد  ١٤ص-مصدر سابق-المصادر غیر الإرادیة

  ٠  ١٩٧ص-مصدر سابق-دراسة مقارنة بالفقه الإسلامي-الالتزام في القانون المدني
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

یوجـد شـخص متوســط الحـرص والیقظـة یقــوم بالإضـرار بغیـره بــأي صـورة مــن 

  ٠)١صور الضرر المذكورة(

  العنصر الثاني: عنصر معنوي، یتمثل في الإدراك أو التمییز.

د التعـــدي أو الانحـــراف، بـــل لابـــد أن فـــلا یكفـــي لقیـــام الخطـــأ التقصـــیري مجـــر 

ویتحقق ذلـــــك بـــــالتمییز،وبلوغ ســـــن ســـــبع ،یكـــــون المعتـــــدي مـــــدركا لمـــــا یفعـــــل

    ٠)٢سنوات،حتى یستطیع أن یعي ما في سلوكه من انحراف(

  مدني مصري بقولها: ١٦٤/١وقد نصت على ذلك المادة 

(یكــون الشــخص مســئولا عــن أعمالــه غیــر المشــروعة متــى صــدرت منــه وهــو 

  ٠)٣)(ممیز

وبناء على ما تقدم فـإن أي تعـد  یحـدث مـن المسـتخدم أو مقـدم الخدمـة علـى 

 ،یتوافر فیه العنصران السابقان للخطـأ التقصـیري،شخص لیس طرفا في العقد

  ٠فإنه یكون قد ارتكب الخطأ التقصیري  ،وهما العنصر المادي والمعنوي

  المسألة الثانیة

                                                           

مصدر -المسئولیة القانونیة في مجال شبكات الإنترنت-عبد الظاهر حسیند/محمد راجع:  -١

مصـــــدر -المســـــئولیة الإلكترونیـــــة-د/محمـــــد حســـــین منصـــــور ،٩٥،ص٢٥-٢٠ص-ســـــابق

  ٠وما بعدها  ٢٣٧ص-سابق

ـــد الـــرحمن -٢ ـــزام -راجـــع: د/ أحمـــد شـــوقي عب ـــة العامـــة للالت  -العقـــد والإرادة المنفـــردة–النظری

المصادر غیر -النظریة العامة للالتزام-لرازق حسن فرجد/ عبد ا، ٣١٢ص -مصدر سابق

  ٠  ٢١ص-مصدر سابق-الإرادیة

  ٠  ٩٩ص-مصدر سابق-١٩٤٨لسنة١٣١راجع:القانون المدني رقم -٣
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

  ركن الضرر في المسئولیة الشخصیة 

  رتبة على الجریمة الإلكترونیةالمت

  

الضـــرر فـــي المســـئولیة التقصـــیریة هـــو: الإخـــلال بمصـــلحة محققـــة مشـــروعة 

  ٠)١للمضرور في ماله أو نفسه أو عرضه أو عاطفته وشعوره(

  أنواعه: 

  یتنوع الضرر وفقا للتعریف السابق إلى نوعین:

 النوع الأول: الضرر المادي: وهو الضرر الـذي یصـیب الشـخص فـي جسـمه

  ٠أو ماله

ویشــــترط للتعــــویض عنــــه: أن یكــــون هنــــاك مســــاس بحــــق أو مصــــلحة مالیــــة 

ویكون الضرر محققـا، إذا وقـع فعـلا أو  ،للمضرور، وأن یكون الضرر محققا

   ٠)٢كان محقق الوقوع في المستقبل(

فإذا قام مقدم الخدمة أو المستخدم بإرسال فیروس إلى جهاز غیره ،وعلى ذلك

مج والملفــات المخزنــة علیــه، أو نشــر أي منهمــا مصــنفا فأتلفــه، أو أتلــف البــرا

                                                           

ـــد الـــرحمن -١ ـــزام -راجـــع: د/ أحمـــد شـــوقي عب ـــة العامـــة للالت  -العقـــد والإرادة المنفـــردة–النظری

المصادر غیر -ظریة العامة للالتزامالن-د/ عبد الرازق حسن فرج ،٣٢٦ص -مصدر سابق

  ٠  ٣٥ص-مصدر سابق-الإرادیة

عبـد الـرحمن بـن علـي بـن -راجع:غریب الحدیث-موضع المدح والذم من الإنسان والعرض:

ـــوفى  ، ١٩٨٥-هــــ ١٤٠٥-١ط-دار الكتـــب العلمیـــة - ٨٢ص-٢ج-هــــ ٥٩٧الجـــوزي المت

فســي یــدفع بصــاحبه إلــى العاطفــة:تطلق علــى أســباب القرابــة وعلــى الشــفقة، وهــي اســتعداد ن

ــــام ب المعجــــم  :راجــــع -ســــلوك خــــاص حیــــال فكــــرة أو شــــيءالشــــعور بانفعــــالات معینــــة والقی

  ٠عطف   -٤٢٣ص-مصدر سابق-الوجیز

 ٢٥٢ص-مصدر سابق-الموجز في النظریة العامة للالتزامات-د/عبد الودود یحیى راجع: -٢

 -العقـد والإرادة المنفـردة–ام النظریـة العامـة للالتـز -وما بعـدها، د/ أحمـد شـوقي عبـد الـرحمن

  ٠ ٣٣٢-٣٢٧ص -مصدر سابق



     

 ٣٠١ 
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

محمیا دون إذن صاحبه،أو نسخه دون إذنـه، أو قلـده، ففـي كـل هـذه الأحـوال 

  ٠)١یكون قد أضر بالغیر ضررا مادیا یستحق هذا الغیر التعویض عنه (

النــوع الثــاني: الضــرر الأدبــي: هــو الــذي یصــیب الشــخص فــي مصــلحة غیــر 

شرفه وسمعته، كالضرر النـاتج عـن السـب والقـذف، أو  فقد یصیبه في ،مالیة

النــاتج عــن تشــویه مصــنف مــن مصــنفاته، وقــد یصــیبه  فــي شــعوره وعاطفتــه 

   ٠)٢كتشویه سمعة زوجته أو والده، وقد یصیبه الضرر في معتقداته الدینیة(

وعلى ذلك فالضرر الأدبي یمس مصلحة غیر مالیة،ویتمثل في الألم النفسي 

ــــذي یلحــــق بال ــــارات الأدبیــــة التــــي یحــــرص ال شــــخص،نتیجة المســــاس بالاعتب

  ٠)٣علیها،وقد استقر الفقه والقضاء على التعویض عنه  (

  مدني مصري على أنه: ٢٢٢كما نصت الفقرة الأولى من المادة 

  ٠)٤)(---(یشمل التعویض الضرر الأدبي أیضا

                                                           

، ٣٠٥،ص٢٩٢ص-مصـدر سـابق-المسـئولیة الإلكترونیـة-راجع: د/محمد حسین منصـور -١

دار النهضـــــة -الإنترنـــــت والجوانـــــب القانونیـــــة لـــــنظم المعلومـــــات -د/محمـــــد الســـــعید رشـــــدي

  ٠ ٤٦-٣١ ص-٢٠٠٤ -العربیة

 ٢٥٤ص-مصدر سابق-النظریة العامة للالتزاماتالموجز في -د/عبد الودود یحیى راجع: -٢

مصـدر -الإنترنـت والجوانـب القانونیـة لـنظم المعلومـات -وما بعـدها، د/محمـد السـعید رشـدي

-المصـادر غیـر الإرادیـة-النظریة العامة للالتـزام-د/ عبد الرازق حسن فرج ،٥٣ص-سابق

  ٠وما بعدها    ٢٣ص-مصدر سابق

ـــد الـــرحم -٣ ـــزام -نراجـــع: د/ أحمـــد شـــوقي عب ـــة العامـــة للالت  -العقـــد والإرادة المنفـــردة–النظری

  ٠ ٢٣٤ص -مصدر سابق

  ٠  ١٢٤ص-مصدر سابق-١٩٤٨لسنة  ١٣١راجع القانون المدني المصري رقم -٤



     

 ٣٠٢ 

? بالإسكند?ية ? ?لإسلامية ??لعربية للبنا  ?لمجلد ?لخامس من ?لعد? ?لثلاثو? لحولية كلية ?لد??سا

 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

أي فعـل، فإنه إذا قام أي من مقـدم الخدمـة أو المسـتخدم بـ،وبناء على ما تقدم

یلحــق ضــررا أدبیــا بــالغیر مثــل نشــر معلومــات تنطــوي علــى ســب أو قــذف أو 

مثـل نشـر أسـراره وخصوصـیاته بغیـر  ،تشویه أو اعتداء علـى الحیـاة الخاصـة

ـــدیات ،إذنـــه، بأیـــة وســـیلة  مـــن وســـائل النشر ســـواء علـــى موقعـــه أو عبـــر منت

لأحوال یكون ففي كل هذه ا ،الحوار أو عبر الرسائل الإلكترونیة أو غیر ذلك

  ٠)١قد أضر بالغیر ضررا أدبیا یستوجب التعویض(

ویشمل التعـویض فـي المسـئولیة التقصـیریة الضـرر المباشـر بنوعیـه، المتوقـع 

  ٠)٢وغیر المتوقع(

فعلیـه إثبـات  ،ویقع عبء إثبات الخطأ والضـرر علـى عـاتق طالـب التعـویض

ثبـات، وتلعـب أن المدین قد ارتكـب الخطـأ التقصـیري، والضـرر بكـل طـرق الإ

الوسائل الإلكترونیة دورا مهما في إثبات  ذلك، حیث یتمثل الخطأ التقصیري 

غالبــــــا فــــــي نشــــــر معلومــــــات كاذبــــــة أو مغرضــــــة أو مخطئــــــة أو تعــــــد علــــــى 

أو تشــویه لــه، أو تــدمیر موقــع أو ملــف بــزرع الفیــروس، أو التجســس ،مصــنف

                                                           

د/محمـد  ،١٠١ص—مصـدر سـابق-إبـرام العقـد الإلكترونـي-راجع:  د/خالد ممدوح إبـراهیم -١

ومــا  ٢٧٩ومــا بعــدها،ص ٢٣٧ص-مصــدر ســابق-المســئولیة الإلكترونیــة-حســین منصــور

ـــنظم المعلومـــات -د/محمـــد الســـعید رشـــدي بعـــدها، ـــة ل مصـــدر -الإنترنـــت والجوانـــب القانونی

  ٠ ٦٩،ص٥٣ص-سابق

  ٠  ٤٠١ص-مصدر سابق-المسئولیة الإلكترونیة-د/محمد حسین منصورراجع:   -٢



     

 ٣٠٣ 

? بالإسكند?ية ? ?لإسلامية ??لعربية للبنا  ?لمجلد ?لخامس من ?لعد? ?لثلاثو? لحولية كلية ?لد??سا

 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

ونیــة فــي علــى الأســرار والخصوصــیات إلــى غیــر ذلــك ممــا یشــكل جــرائم إلكتر 

  ٠)١مجال استخدام الشبكة  (

  

  المسألة الثالثة

  ركن السببیة في المسئولیة الشخصیةالمترتبة على الجریمة الإلكترونیة

استخدام شبكة المعلومات  في مجاللا یكفي لقیام المسئولیة الشخصیة 

وجود خطأ ترتب علیه الإضرار بالغیر، بل لابد من وجود علاقة  ،الدولیة

  ٠لخطأ والضرر سببیة بین ا

وتعني رابطة السببیة: أن یكون الخطأ التقصیري الواقع مـن أي مـن مقـدم الخدمـة 

    ٠)٢هو السبب المباشر أو المنتج الذي أحدث الضرر( ،أو المستخدم تجاه الغیر

فـــإذا أثبـــت أي مـــن مقـــدم الخدمـــة أو المســـتخدم انتفـــاء رابطـــة الســـببیة بـــین الخطـــأ 

الأجنبـــي مـــن قـــوة قـــاهرة أو خطـــأ للغیـــر أو خطـــأ بإثبـــات وجـــود الســـبب  ،والضـــرر

  ٠)١المضرور نفسه، فلا قیام لرابطة السببیة ولا للمسئولیة التقصیریة لأي منهما(

                                                           

مصدر -المسئولیة القانونیة في مجال شبكات الإنترنت-د/محمد عبد الظاهر حسینراجع:  -١

 ٤٠٦ص-مصــدر ســابق-المســئولیة الإلكترونیــة-د/محمــد حســین منصــور ،١٠٤ص-ســابق

  ٠وما بعدها  

د/ أحمــد  ،٤٠١ص-مصــدر ســابق-المســئولیة الإلكترونیــة-راجع:د/محمــد حســین منصــور -٢

 -مصــــدر ســــابق -العقــــد والإرادة المنفــــردة–النظریــــة العامــــة للالتــــزام -شــــوقي عبــــد الــــرحمن

  ٠  ٣٤١-٣٣٧ص
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

إلا أنـــه مـــن الصـــعب فـــي أغلـــب  ،ورغـــم أن هـــذا مـــا تقضـــي بـــه القواعـــد كالعامـــة

حالات المسئولیة الشخصیة فـي مجـال اسـتخدام الشـبكة، تصـور  أن یـدعي مقـدم 

أو المستخدم وجود قوة قاهرة أو خطأ للغیر أو للمضرور، دفعـه إلـى نشـر الخدمة 

معلومات تضر بـالغیر مـثلا،أو إلـى إرسـال فیـروس دمـر جهـاز الحاسـب المملـوك 

للغیــر أو محتویاتــه، أو أن أحــد هــذه الأشــیاء هــو الــذي شــوه المصــنف أو قلــده أو 

  ٠دفعه إلى ذلك 

  الفرع الثاني  

  طأ مفترضالمسئولیة القائمة على خ

  المترتبة على الجریمة الإلكترونیة

كمـا هــو الشــأن  ،وهـذا النــوع مـن المســئولیة لا یقـوم علــى خطــأ واجـب الإثبــات

  في المسئولیة عن الأعمال الشخصیة،بل على خطأ مفترض في جانب المسئول 

ومـــا یمكـــن أن تتحقـــق فیـــه مســـئولیة مقـــدم الخدمـــة أو المســـتخدم، مـــن أنـــواع 

  على خطأ مفترض، ما یلي: المسئولیة القائمة

  وتشمل: ،المسئولیة عن عمل الغیر -أ

  ٠مسئولیة متولي الرقابة عمن تحت رقابته -١

  ٠مسئولیة المتبوع عن أعمال تابعه  -٢

                                                                                                                                           

د/عبـــد  ، ٤٠٦ص-مصــدر ســـابق-المســئولیة الإلكترونیـــة-حمـــد حســین منصـــورد/م راجــع:-١

  ٠ ٢٦٩-٢٥٧ص-مصدر سابق-الموجز في النظریة العامة للالتزامات-الودود یحیى
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

  ٠المسئولیة عن حراسة الأشیاء التي تتطلب حراستها عنایة خاصة  -ب

  وسأتناول ذلك في غصنین على النحو التالي: 

  المترتبة على الجریمة الإلكترونیةولیة عن عمل الغیرالغصن الأول: المسئ

الغصن الثاني: المسئولیة عن حراسة الأشیاء التي تتطلب حراستها عنایة خاصـة 

  .المترتبة على الجریمة الإلكترونیة
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر
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  الحالة الأولى: مسئولیة متولي الرقابة عن أعمال من تحت رقابته 

   ٠الحالة الثانیة: مسئولیة المتبوع عن أعمال تابعه

  

  وسنناقش مدى إمكان تحقق ذلك في مسألتین على النحو التالي:

  عن أعمال من تحت رقابته المسألة الأولى : مسئولیة متولي الرقابة 

    ٠المسألة الثانیة: مسئولیة المتبوع عن أعمال تابعه 
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر
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التـي نصـت  ،مـدني مصـري ١٧٣وقد نصت على هذا النوع من المسئولیة المادة 

  على أنه:

ــــي حاجــــة إلــــى كــــل مــــن  - ١( ــــا رقابــــة شــــخص ف یجــــب علیــــه قانونــــا أو اتفاق

بســـبب قصـــره أو بســـبب حالتـــه العقلیـــة أو الجســـمیة یكـــون ملزمـــا ،الرقابة

ــــــك الشــــــخص للغیــــــر بعملــــــه غیــــــر  بتعــــــویض الضــــــرر الــــــذي یحدثــــــه ذل

ویترتب هـذا الالتـزام ولـو كـان مـن وقـع منـه العمـل الضـار غیـر ،المشروع

  ممیز)

أو ،لرقابــة إذا لــم یبلــغ خمــس عشــرة ســنةویعتبــر القاصــر فــي حاجــة إلــى ا - ٢(

وتنتقل الرقابة على القاصر إلى  ،بلغها وكان في كنف القائم على تربیته

ما دام القاصر تحت إشـراف  ،معلمه في المدرسة أو المشرف في الحرفة

وتنقــل الرقابــة علــى الزوجــة القاصــر إلــى زوجهــا أو  ،المعلــم أو المشــرف

   ٠)١ج) (إلى من یتولى الرقابة على الزو 

                                                           

  ٠وما بعدها  ١٠٣ص -مصدر سابق -١٩٤٨لسنة١٣١راجع:القانون المدني رقم -١
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

 شروط قیام مسئولیة متولي الرقابة:

  یتضح من خلال النص السابق أنه یشترط لقیام مسئولیة متولي الرقابة ما یلي:

أو ،وجـود شـخص یلتـزم بالرقابـة علـى غیـره قانونـا كـالأب بالنسـبة لصــغیره -١

  ٠اتفاقا مثل مدیر مستشفى الأمراض العقلیة بالنسبة للمجنون

  ٠ار بالغیر ممن هو تحت الرقابة ض ،صدور عمل غیر مشروع -٢

 أساس مسئولیة متولي الرقابة:

قامت مســــئولیة متــــولي الرقابــــة علــــى أســــاس خطــــا ،إذا تــــوافر الشــــرطان الســــابقان

بنفـي الخطـأ ،إلا أنه قابل لإثبـات العكس،مفترض هو إهماله في الرقابة أو التربیة

ي رابطـــــة أو بنفــــ،عــــن نفســــه عـــــن طریــــق إثبــــات قیامـــــه بمــــا ینبغــــي مـــــن الرقابــــة

   ٠)١ولو قام بواجب الرقابة(،السببیة،بإثبات أن الضرر كان سیقع لا محالة

فلــو قــام الابــن القاصــر للمســتخدم أو لمقــدم الخدمــة بالــدخول  ،وبنــاء علــى مــا تقــدم

أضر بالغیر،مثـل السـب أو القـذف أو ،إلى الشبكة، وصدر منه عمل غیر مشروع

لــك علــى أســاس أنــه قــد قصــر فــي فــإن الأب یســأل عــن ذ تــدمیر موقــع إلكترونــي،

مراقبة ابنه، وكذا إذا كان من فعل ذلك تلمیذا  في درس الحاسـب الآلـي مـثلا، أو 

                                                           

النظریــة -د الــرحمنراجــع فــي شــروط وأســاس مســئولیة متــولي الرقابــة: د/ أحمــد شــوقي عبــ -١

د/ عبــد الــرازق  ،٣٦٤-٣٥٧ص -مصــدر ســابق -العقــد والإرادة المنفــردة–العامــة للالتــزام 

 ،٥٤-٥٠ص-مصــدر ســابق-المصــادر غیــر الإرادیــة-النظریــة العامــة للالتــزام-حســن فــرج

  ٢٧٤-٢٦٩ص-مصـدر سـابق-الموجز في النظریة العامة للالتزامـات-د/عبد الودود یحیى

٠  
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

ســواء أكــان ،ففي كــل هــذه الأحــوال تقــع المســئولیة علــى متــولي الرقابة،یــتعلم حرفــة

  .)١هو الولي أو الوصي أو المدرس أو معلم الحرفة(

تعلــق بــالعقود التــي یبرمهــا الابــن القاصــر وقــد أثــار الفقــه القــانوني مســألة أخــرى، ت

عبـــــر الإنترنـــــت، والتـــــي قـــــد یســـــتعین فیهـــــا بـــــبعض المظـــــاهر الخارجیـــــة لإخفـــــاء 

قصــــره،مثل اســــتخدام البطاقــــة المصــــرفیة لوالــــده، وقــــد أقــــر الفقــــه بمســــئولیة الأب 

اســتنادا إلــى نظریــة الوضــع الظــاهر، ومــن هنــا تبدومصــلحة الآبــاء ومتــولي  ،عندئذ

حفاظ على كلمة السر التي تتیح الدخول إلى الشبكة، ومراقبة أبنائهم الرقابة في ال

  ٠)٢أثناء استخدامهم لها(

  

                                                           

  ٠ ٢٣٨ص-مصدر سابق-المسئولیة الإلكترونیة-حسین منصور د/محمد راجع: -١

 -دار النهضــــــة العربیــــــة-الإنترنــــــت وبعــــــض الجوانــــــب القانونیــــــة -راجع:د/محمــــــود خیــــــال -٢

مصدر -خصوصیة التعاقد عبر الإنترنت -، د/أسامة أبو الحسن مجاهد١٢٤ص-م١٩٩٨

  ٠  ١١٣ص—سابق
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

  المسألة الثانیة

  مسئولیة المتبوع عن أعمال تابعه المترتبة على الجریمة الإلكترونیة

  ): ١مدني مصري على أنه( ١٧٤تنص المادة 

ملـه غیـر المشـروع یكون المتبوع مسئولا عن الضرر الذي یحدثه تابعه بع -١

  ٠متى كان واقعا منه في حال تأدیة وظیفته أو بسببها

وتقوم رابطة التبعیة ولو لـم یكـن المتبـوع حـرا فـي اختیـار تابعـه متـى كـان  -٢

 له علیه سلطة فعلیة في رقابته وتوجیهه

  

  شروط قیام هذه المسئولیة:

ء أكـان مقـدم الخدمـة أو المسـتخدم أو یلزم لقیام هذه المسئولیة للمتبوع عموما،سـوا

  ):٢غیرهما عن أعمال تابعیه،شرطان هما(

وجــود رابطــة تبعیــة بــین المتبــوع والتــابع:بمعنى أن یكــون للمتبــوع ســلطة فعلیــة  -١

علــى التــابع تمكنــه مــن رقابتــه وتوجیهــه، مثــل ســلطة رب العمــل علــى عمالــه 

  ٠أثناء العمل 

 ٠أدیة الوظیفة أو بسببهاوقوع خطأ من التابع أضر بالغیر أثناء ت -٢

                                                           

  ٠ ١٠٤ص-مصدر سابق-١٩٤٨لسنة١٣١راجع:القانون المدني رقم -١

دراســة مقارنــة بالفقــه -مصــادر الالتــزام فــي القــانون المــدني –راجــع: د/محمــد شــریف أحمــد  -٢

النظریــة العامــة -د/ أحمــد شــوقي عبــد الــرحمن ،٢٤٢-٢٤٠ص-مصــدر ســابق-الإســلامي

  ٠ ٣٧٩-٣٦٥ص -مصدر سابق -العقد والإرادة المنفردة–للالتزام 
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

وعلــى ذلــك، فلــو قــام أحــد العــاملین لــدى أي مــن مقــدم الخدمــة أو المســتخدم أثنــاء 

ــــى شــــخص أو عــــدة  ــــة مثلا،وأرســــلها إل ــــي رســــالة بریدی ــــزرع فیــــروس ف العمــــل،  ب

فأضر بجهاز الغیر أو ملفاته، أو اعتدى على حق من حقـوق الملكیـة ،أشخاص 

ــــى أســــرا ــــر، أو تجســــس عل ــــي كــــل هــــذه الأحــــوال مــــن الجــــائز الفكریــــة للغی ره، فف

للمضـرور أن یرجــع علــى مقـدم الخدمــة أو المســتخدم بوصـف كــل منهمــا متبوعــا، 

ولا یســتطیع أي منهمــا أن ینفــي مســئولیته بادعــاء أن مــا قــام بــه التــابع لا یتعلــق 

  ٠)١(تطاع القیام بهذه الأعمال الضارةلما اس ،بعمله، إذ أنه لولا عمل التابع لدیه

  

  

  

  

  

  

                                                           

مصدر -لقانونیة في مجال شبكات الإنترنتالمسئولیة ا-د/محمد عبد الظاهر حسین راجع: -١

-مصـــدر ســـابق-المســـئولیة الإلكترونیـــة-د/محمـــد حســـین منصـــور ،١١٧-١١٣ص-ســـابق

   ٤٠٥ص
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

  الغصن الثاني

  المسئولیة عن حراسة الأشیاء ذات الطبیعة الخاصة  

  المترتبة على الجریمة الإلكترونیة

مـدني مصـري التـي نصـت علـى  ١٧٨وقد ذكرت هذا النوع مـن المسـئولیة المـادة 

  أنه:

ـــب حراســـتها عنایـــة خاصـــة أو حراســـة آلات  (كـــل مـــن تـــولى حراســـة أشـــیاء تتطل

ـــم یثبـــت أن وقـــوع ،تحدثـــه الأشـــیاء مـــن ضـــررمیكانیكیـــة یكـــون مســـئولا عمـــا  ما ل

الضــرر كــان بســبب أجنبــي لا یــد لــه فیه،هــذا مــع عــدم الإخــلال بمــا یــرد فــي ذلــك 

  ٠)١من أحكام خاصة )(

ویتبین من هذا النص أنه یشترط لقیام هذه المسئولیة وجود سیطرة فعلیة لشخص 

  ٠)٢على شيء غیر حي،یحدث ضررا للغیر(

فرضـا غیـر ،ى أساس الخطأ المفترض في جانـب الحارسوتقوم هذه المسئولیة عل

  ٠)٣قابل لإثبات العكس، بل یمكن درؤها فقط بإثبات وجود السبب الأجنبي(

                                                           

  ٠  ١٠٦ص-مصدر سابق-١٩٤٨لسنة١٣١راجع:القانون المدني رقم -١

–النظریة العامة للالتزام -راجع في هذا النوع من  المسئولیة :د/ أحمد شوقي عبد الرحمن -٢

مصــادر  –د/حمــدي عبــد الــرحمن ،٣٩٨-٣٨٣ص -مصــدر ســابق -والإرادة المنفــردةالعقـد 

المــــوجز فــــي النظریــــة العامــــة -د/عبــــد الــــودود یحیـــى ،١٧٨ص –مصــــدر ســــابق  –الالتـــزام

  ٠   ٣٠٠-٢٩٦ص-مصدر سابق-للالتزامات

ـــتح االله النشـــار -٣ ـــانون -راجـــع: د/ محمـــد ف ـــه الإســـلامي والق ـــین الفق حـــق التعـــویض المـــدني ب

ومـــا بعـــدها، د/ أحمـــد شـــوقي عبـــد  ١٣٢ص-٢٠٠٢-دار الجامعـــة الجدیـــدة للنشـــر-المــدني

   ٣٩٩ص -مصدر سابق -العقد والإرادة المنفردة–النظریة العامة للالتزام -الرحمن
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

وبناء على ما تقدم، فقد ذهب بعض القانونیین إلى أنه یجب مد نطاق هـذا النـوع 

وحجـتهم فـي ذلـك أن الـنص القـانوني  ،من المسئولیة إلى مجـال شـبكات الإنترنـت

تعلــق بهــذه المســئولیةلم یشــترط أن یكــون الشــيء المحــدث للضــرر شــیئا مادیــا، الم

وهو مــا یتحقــق ،وإنمــا یمكــن أن یكــون شــیئا معنویــا عهــد بحراســته إلــى شــخص مــا

بالنسبة للمعلومات التي یتم بثها عبر الإنترنت،إذ یعهد بها إلى شخص یكون في 

نشـــرها أو بثهـــا مـــن  ویســـأل عمـــا یســـببه ،الغالـــب هـــو موردهـــا، ویعـــد حارســـا لهـــا

أضرار، إذ ینظر حینئذ إلى نشر المعلومة الضارة على أنه إفلات لها من حراسة 

فیعــد مــن شــارك فــي إطلاقــه  ،المــورد، ویأخــذ نفــس الحكــم أیضــا برنــامج الفیــروس

یسأل مسئولیة تضامنیة مع غیره عند تعددهم،ویسأل مسئولیة شخصیة ،حارسا له

   ٠)١إن انفرد (

لمعلومــة أو كاتبها،فإنــه یســأل عــن الضــرر المترتــب علیهــا الــذي أمــا مؤلــف هــذه ا

یحــدث للغیــر مســئولیة شخصــیة، كمــا وضــحنا ذلــك عنــد الحــدیث عــن المســئولیة 

  الشخصیة

                                                           

-المســئولیة القانونیـــة فـــي مجـــال شـــبكات الإنترنـــت-د/محمـــد عبـــد الظـــاهر حســـین)راجــع:  ١( 

مصـــدر -ســـئولیة الإلكترونیـــةالم-د/محمـــد حســـین منصـــور ،١٠٩-١٠٥ص-مصـــدر ســـابق

  ٠وما بعدها    ٤٠٥سابق
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

� �

� �

� �

������������� �

��������������������������������������� �

� �

���������������������������������������������������������������� �

����������������������������������������������������������������� �

  



     

 ٣١٥ 

? بالإسكند?ية ? ?لإسلامية ??لعربية للبنا  ?لمجلد ?لخامس من ?لعد? ?لثلاثو? لحولية كلية ?لد??سا

 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

 المطلب الأول

  صور التعویض المتصورة في المسئولیة المدنیةالناشئة

  عن الجریمة الإلكترونیة 

الأثر المترتب على قیام المسـئولیة المدنیـة المترتبـة علـى الجریمـة الإلكترونیـة هـو 

  ور عن الضرر الذي لحقه، سواء كان الضرر مادیا أو أدبیا. تعویض المضر 

  والمعروف أن للتعویض في الفقه القانوني صورتان:

  الصورة الأولى: التعویض العیني: 

أو إعـادة الحـال إلـى  ،ویعني إلزام المدین بما یجبر الضرر بأداء آخر غیر النقود

دیم شـــيء مماثـــل لمـــا مـــا كانـــت علیـــه قبـــل وقـــوع الفعـــل الضـــار، مثـــل الحكـــم بتقـــ

)، وإصلاح الضرر الذي أصـاب الجهـاز المملـوك للمضـرور نتیجـة إرسـال ١أتلفه(

وكــذلك إلــزام مقــدم الخدمــة بتعــویض المســتخدم عــن كــل ســاعة انقطــاع  ،الفیــروس

للخدمة بساعة أخرى یتحقق فیها الاتصال بالشبكة، بلا مقابل في مجال استخدام 

  ٠شبكة المعلومات الدولیة

                                                           

دراسـة تحلیلیـة -تعویض الضرر في المسئولیة المدنیة-د/ إبراهیم الدسوقي أبو اللیل راجع: -١

التنفیـذ –، د/عـادل جبـري محمـد ١٣ص-مصـدر سـابق ------تأصیلیة لتقـدیر التعـویض

كتـــــوراه مقدمـــــة لكلیـــــة حقـــــوق رســـــالة د -العینـــــي للالتزامـــــات العقدیـــــة فـــــي القـــــانون المقـــــارن

ـــرحمنومـــا بعـــدها،  ٣٣ص -م١٩٨٦-المنصـــورة ـــد ال ـــة العامـــة -د/ أحمـــد شـــوقي عب النظری

  ٠  ٣٥٠  ص -مصدر سابق -العقد والإرادة المنفردة–للالتزام 
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

تصور في مجال المسئولیة التقصـیریة عمومـا، اتخـاذ إجـراءات ترمـي إلـى فمن الم

عـــن طریـــق الحكـــم بـــالتعویض العینـــي، إذا رأى  ،منـــع اســـتمرار الضـــرر أو تكـــراره

القاضــي أنــه أجــدى للمضــرور،  ولــیس هنــاك فــي القواعــد العامــة مــا یحــول دون 

لـنص علیـه فـي الحكم بالتعویض العیني في مجال المسئولیة العقدیـة، رغـم ورود ا

مـدني مصــري، التـي نصــت علــى  ١٧١/٢مجـال المســئولیة التقصـیریة فــي المــادة 

یجـــوز للقاضـــي تبعـــا للظـــروف وبنـــاء علـــى طلـــب المضـــرور أن یـــأمر  --أنـــه: (

بإعــادة الحــال إلــى مــا كانــت علیــه أو أن یحكــم بــأداء أمــر معــین متصــل بالعمــل 

  ٠)١غیر المشروع وذلك على سبیل التعویض )(

  

ل المســئولیة المدنیــة المترتبــة علــى الجریمــة الإلكترونیــة قــد یكــون لهــذا وفــي مجــا

ـــل الحكـــم  ـــة كبیـــرة فـــي الكثیـــر مـــن الحـــالات مث النـــوع مـــن التعـــویض أهمیـــة عملی

بإصلاح الجهاز الـذي دمـره الشـخص عـن طریـق الفیـروس، والحكـم بنشـر اعتـذار 

لمعلومـات على نفس الصفحة التي ورد بها السـب أو القـذف، أو تصـحیح واجـب ل

  المشوهة أو المغلوطة. 

  

                                                           

رسـالة  -التنفیذ العیني للالتزامات العقدیة في القانون المقارن–:د/عادل جبري محمد راجع  -١

-النظریـة العامـة للالتـزام -وما بعدها،د/ عبد الـرازق حسـن فـرج ٣٣ص  -الدكتوراه السابقة

-١٩٤٨لســنة ١٣١، القــانون المــدني رقــم ٤٦ ص-مصــدر ســابق-المصــادر غیــر الإرادیــة

  ٠   ١٠٢ص -مصدر سابق
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  الصورة الثانیة: التعویض النقدي:

وهـــو التعـــویض الـــذي یتحـــدد بمبلـــغ مـــالي یتناســـب مـــع قـــدر الضـــرر الـــذي لحـــق 

  ٠)١بالمضرور(

وتقــدیر التعــویض عــن الضــرر بــالنقود هــو الأصــل فــي مجــال المســئولیة المدنیــة، 

ر ما أصاب المضرور من یقدر بقد ،فالأصل أن یكون التعویض مبلغا من النقود

فهو جوازي للقاضي إذا طلبه  ،ضرر وما لحقه من خسارة،  أما التعویض العیني

الخصوم، خاصة وأن التعویض العینـي قـد لا یحسـم النـزاع، فقـد یـدعي المضـرور 

أن مـــا قدمـــه المـــدین لا یتماثـــل مـــع مـــا أتلفـــه، وقـــد ینـــازع فـــي قیامـــه بإصـــلاح مـــا 

             ٠)٢عیبه(

مدني مصري فـي صـدر فقرتهـا الثانیـة علـى ذلـك بـالقول:  ١٧١المادة  وقد نصت

  ٠)٣(یقدر التعویض بالنقد)(

فإنــه إذا قامــت المســئولیة العقدیــة لأي مــن مقــدم الخدمــة أو  ،وبنــاء علــى مــا تقــدم

المســتخدم، فــإن المــدین منهمــا یلتــزم بتعــویض المضــرور بمبلــغ نقــدي یتناســب مــع 

قامـــت المســـئولیة التقصـــیریة لأي منهمـــا، بـــأن الضـــرر الـــذي أصـــابه، وكـــذلك إذا 

  فإنه یلتزم بتعویض الغیر نقدا عما أصابه من ضرر   ،أضر أي منهما بالغیر

                                                           

دراسة تحلیلیة - تعویض الضرر في المسئولیة المدنیة-د/ إبراهیم الدسوقي أبو اللیل راجع: -١

النظریة -د/ أحمد شوقي عبد الرحمن، ١٣ص-مصدر سابق—یضتأصیلیة لتقدیر التعو 

  ٠ ٣٥٠ص- مصدر سابق -العقد والإرادة المنفردة–العامة للالتزام 

د/ عبد الرازق  ،٣٥٢،ص٣٥٠ص -المصدر السابق -راجع: د/ أحمد شوقي عبد الرحمن -٢

 ٠  ٤٦ص -المصادر غیر الإرادیة-النظریة العامة للالتزام-حسن فرج

 ٠  ١٢٢ص - مصدر سابق -١٩٤٨لسنة ١٣١قانون المدني رقم راجع : ال -٣
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ویمكــن أن یكــون هــذا التعــویض دفعــة واحــدة، كمــا یمكــن أن یكــون مقســطا علــى 

   ٠)١أو یكون إیرادا مرتبا لمدة معینة( ،أقساط

وس علـى جهـاز مسـتخدم آخـر أو علـى فإذا قام أي مستخدم للإنترنت بتسلیط فیـر 

بیاناته ومعلوماته فأدى ذلك إلى إتلافها قامت مسئولیته المدنیة وكان مسئولا عـن 

تعویض الضرر سواء كانت مسئولیته عقدیـة بـأن كـان المضـرور یـرتبط بعقـد مـع 

  من أوقع الضرر أو كانت مسئولیته تقصیریة في حالة عدم وجود عقد بینهما.

ل الأضـــرار المترتبـــة علـــى الجـــرائم الإلكترونیـــة أمـــر متصـــور والتعـــویض فـــي مجـــا

وواجـــب فـــي كـــل أنـــواع الجـــرائم الإلكترونیـــة، مثـــل جریمـــة تـــدمیر جهـــاز الشـــخص 

الآخر بالفیروس والجرائم الأخرى مثلجریمة التنصـت علـى المراسـلات دون مسـوغ 

 وجریمــة الــدخول لتهدیــد شــخص أو ابتــزازه لحملــه علــى القیــام مشــروع أو صــحیح،

أو تغییر  ،بفعل أو الامتناع عنه أو الدخول غیر المشروع إلى الموقع الإلكتروني

أو التشــــهیر بالحیــــاة الخاصــــة للآخــــرین أو ،تصــــامیم الموقــــع أو إتلافــــه أوتعدیلــــه

المســاس بهــم، أو الوصــول دون مســوغ نظــامي إلــى بیانــات بنكیــة أو ائتمانیــة... 

مكافحــة جــرائم المعلوماتیـــة  نظــامإلــى غیــر ذلــك مــن الجــرائم التــي نــص علیهــا 

  )٢(السعودي

  

 

                                                           

 ٤٧ص-مصدر سابق-الموجز في النظریة العامة للالتزامات-راجع: د/عبد الودود یحیى -١

٠  

نظام مكافحة جرائم المعلوماتیة السعودي، الصادر بالمرسوم الملكي رقم م/  راجع ذلك في)٢(

) وتاریخ: ٧٩لوزراء رقم: (هـ بناءً على قرار مجلس ا٨/٣/١٤٢٨وتاریخ:  ١٧

حیث نص على عقوبة لكل جریمة من الجرائم  ١٣- ٨هـ. وذلك في المواد من ٧/٣/١٤٢٨

  الواردة به.
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  المطلب الثاني 

  ازاء اد اوت ا ول دون ذ

  وھذه الصعوبات عدیدة سنلقي الضوء على أھمھا في غصنین على النحو التالــي : 

  الغصن الأول

  صعوبات تتعلق بالإثبات ونظریة العقد بصفة عامة

 ،الحاســــب الآلــــي، والإنترنــــت فــــي إتمــــام العقــــودممــــا لا شــــك فیــــه أن اســــتخدام   

بـل وكیفیـة إثبـات أركـان المسـئولیة  ،وتنفیذها قد أثر على العلاقة العقدیـة  وكیفیـة إثباتهـا

  وأن الإنترنت عالم خال من الأوراق  والحدود  ،المدنیة بصفة عامة خاصة

ـــات فكیـــف نثبـــت  أركـــان المســـئولیة عمومـــا جنائیـــة كانـــت أم مدنیـــة ؟ وهـــل یمكـــ ن الإثب

  ٠ )١(بالمستخرجات الحدیثة غیر الموقعة إلكترونیــا ؟ 

هل یمكن الإثبات بهذه الوسائل غیـر الموقعـة إلكترونیـا انطلاقـا ممـا ذهـب إلیـه   

ومـــن ثـــم یجـــوز الاتفـــاق علـــى  ،الـــبعض مـــن أن قواعـــد الإثبـــات لا تتعلـــق بالنظـــام العـــام

  ها ؟ والإثبات بالوسائل الإلكترونیة بدلا عن ،مخالفتها

  

                                                           

التـدابیر التشـریعیة العربیـة لحمایـة المعلومـات والمصـنفات الرقمیـة  –: د/یونس عـرب راجع )١(

والمعلومــات فــى بنــاء ورقــة عمــل مقدمــة أمــام النــدوة العلمیــة الخامســة حــول دور التوثیــق  –

، وهـــي منشـــورة علـــى ٢٩، ٧ – ٥ص  – ٢٠٠٢ –المجتمـــع العربـــي المنعقـــدة فـــى دمشـــق 

  ٠ www. ARABLaw . ORGالموقع الإلكتروني 
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 ،والإنترنـت مثـل المصـغرات الفیلمیـة ،هل تعتبـر مسـتخرجات الحاسـب

أو الأوراق المســــتخرجة مــــن ذاكــــرة الحاســــب أدلــــة كاملــــة علــــى وقــــوع 

ـــدأ الثبـــوت  ـــل مب ـــر مـــن قبی ـــى الأقـــل هلتعتب الضـــرر أو الجریمـــة،أو عل

بالكتابــة،نظرا لوجــود مــانع مــن الحصــول علــى دلیــل كتــابي هــو البعــد 

 ذه المعاملات ؟ بین الطرفین فى ه
)١(

٠  

أن هنــاك مشــكلات قانونیــة تتعلــق بالإثبــات بصــفة رئیســیة فــي مجــال الخلاصــة 

وإن وجدت بعض المحاولات الفردیة من قبل كثیر من الـدول للتغلـب  ،العقود الإلكترونیة

فــإن الأمــر یتطلــب  ،والتجــارة الإلكترونیــة ،علیهــا إلا أنــه نظــرا للطــابع العــالمي للإنترنــت

ــــول تفصــــیلیة لمشــــاكل تضــــافر ا ــــدولي لوضــــع حل ــــى المســــتوى ال لعدیــــد مــــن الجهــــود عل

   ٠وتطبیقها  ،وإلزام كافة الدول الأخذ بها ،الإثبات

 

                                                           

النظریة  –د / سمیر عبد السید تناغو  –فى مدى تعلق قواعد الإثبات بالنظام العام  راجع )١(

ومــــا بعــــدها،  ٩٤ص  – ١٩٩٩ –ریة الإســــكند –منشــــأة المعــــارف  –العامــــة فــــى الإثبــــات 

 -م١٩٨٩/  ٨٨دروس فــي مبــادئ وطــرق الإثبــات القضــائي  –د/محمــد رفعــت الصــباحي 

   ٠ ٥١ – ٤٩ص 

الإطـار لقـانوني المعـاملات  –د / محمـد حسـاملطفي  –و راجع فى الأسـئلة المطروحـة وغیرهـا 

مــع إشــارة لــبعض  – دراســة فــى قواعــد الإثبــات فــي المــواد المدنیــة والتجاریــة –الإلكترونیــة 

–، د / محمــد الســعید رشــدي ٦٣ – ٣٧م ص ٢٠٠٢ –القــاهرة  –قــوانین البلــدان العربیــة 

، د / ٨٥ – ٦١دار النهضـــة العربیـــة ص  -حجیـــة وســـائل الاتصـــال الحدیثـــة فـــي الإثبـــات

، د / ١٨٩ – ١٨٣ص  –مشــكلات البیــع الإلكترونــي المصــدر الســابق  –ممــدوح المســلمي

دار الجامعـة  -حجیته في الإثبات -صوره -ماهیته-توقیع الإلكترونيال –سعد السید قندیل 

  .٣٠ – ٢٤ص  –الجدیدة للنشر 
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  الغصن الثاني

  صعوبات تتعلق بتحدید القانون

  الواجب التطبیق  والمحكمة المختصة

مـن الصـعوبات التـي تعتـرض طریــق تطبیـق الجـزاء فـي المعـاملات الإلكترونیــة   

صــــعوبات تتعلــــق بتحدیــــد القــــانون  ،بصــــفة خاصــــة ة عامــــة والجریمــــة الإلكترونیــــةبصــــف

والمحكمـــة المختصــــین بالفصــــل فــــي النــــزاع المتعلـــق بالجریمــــة الإلكترونیــــة نظــــرا لتعــــدد 

   ٠الأطراف والدول ذات العلاقة بها

حیــث یصــعب  ،وقــد نشــأت هــذه الصــعوبات فــي المجــال المــدني والجنــائي معــا  

أو حتــى  ،أو المحكمــة المختصــة بتوقیــع الجــزاء المــدني ،جــب التطبیــقتحدیــد القــانون الوا

  الجنائي

 ( على فرض وجوده ) نظرا لعدة أسباب منها
)١(

  :  

عالمیـــة ظـــاهرة الإنترنـــت : حیـــث یتـــاح الاتصـــال بـــه لكـــل شـــخص یملـــك  – ١  

ــــى تعــــدد جنســــیات  ،أساســــیات الاتصــــال بــــه ومــــن أي مكــــان فــــي العــــالم ممــــا یــــؤدي إل

   ٠وإثارة مشكلة تنازع القوانین  ،متعاملینالمتعاقدین وال

    

                                                           

فى مجـال الحاسـب الآلـي والإنترنـت –فى هذه الأسباب وحلولها : د / محمود الدیب  راجع )١(

مشـــــكلات البیـــــع  –، د / ممـــــدوح المســـــلمي ٩٣م ص ٢٠٠٥دار الجامعـــــة الجدیـــــدة للنشـــــر –

،  ١٦م ص ٢٠٠٠    –دار النهضة العربیة  -دراسة مقارنة  –القانون المدني الإلكتروني فى 

 ٢٠٠٢دار الفكر الجـامعي -النظام القانوني لحمایة التجارة الإلكترونیة –د/ عبد الفتاح بیومي 

  .١٦٨ص 
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التعـــارض مـــع مبـــدأ الشـــرعیة الجنائیـــة والمتمثـــل فـــي وجـــود قاعـــدة ( لا جریمـــة ولا  – ٢

عقوبة إلا بنص ) یحـول دون تنفیـذ العقوبـة علـى جـرائم الإنترنـت فـي بعـض الـدول التـي 

لتـي لـم تشـملها الـنظم لا تجرم قوانینها هذه الأفعال وكـذا بعـض جـرائم الإنترنـت الحدیثـة ا

  الحالیة بالتجریم والعقاب

أو  ،أو بتســلیم المجــرمین ،عـدم وجــود اتفاقیــات دولیــة ملزمــة تتصــل بــالجزاء المــدني – ٣

    ٠بسریان تنفیذ العقوبة الأجنبیة في دول أخرى یحول دون تطبیق الكثیر من الجزاءات 

بیـــق علـــى عقـــود وقـــد بـــذلت عـــدة محـــاولات فقهیـــة لتحدیـــد القـــانون الواجـــب التط  

   ٠)١( التجارة الإلكترونیة والمحكمة المختصة به

وانتهــت أغلبهــا إلــى إخضــاع عقــود التجــارة الإلكترونیــة لقــانون الإرادة المشــتركة   

أو ضــمنا إلا إذا كــان قــانون  ،للمتعاقــدین وهــو القــانون الــذي اختــاره المتعاقــدان صــراحة

   ٠محل إقامة المستهلك یوفر له حمایة أكثر 

بالنسبة للمحكمة المختصة بالعقد الإلكتروني فقد دارت الحلول الفقهیة ما بین  أما

أو محكمة موطن  أو محل  إقامة المدعي  ،تحدید المحكمة التي اتفق الأطراف علیها

أو تخییر المستهلك بین رفع دعواه أمام  ،أو محكمة محل إبرام أو تنفیذ العقد ،علیه

أو الخدمة  ،و محكمة موطن مقدم السلعةأ ،محكمة موطنه  أو محل إقامته

                                                           

النظام القانوني المصدر السابق ص  –فى هذه المحاولات  : د / عبد الفتاح بیومي  راجع )١(

 –المصدر السابق  ٠٠٠٠٠خصوصیة  –د / أسامة أبو الحسن مجاهد  ،١٧٧ – ١٦٨

أ /  ،١٢٣ – ١٢١ص  –المصدر السابق  ٠٠٠٠٠٠حمایة  –د / أسامة بدر  ،١٥ص 

الاختصاص والقانون الواجب التطبیق  –منازعات التجارة الإلكترونیة  –یونس عرب 

 ٨من  –بیروت  –قد فى لبنان مؤتمر التجارة الإلكترونیة المنع –وطرق التقاضي البدیلة 

  وما بعدها ٦ص  – ٢٠٠٠نوفمبر  ١٠إلى 
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تناولنا في ھذا البحث الحدیث عن المسئولیة المدنی�ة الت�ي یمك�ن أن تترت�ب 

كنوع م�ن الحمای�ة القانونی�ة بش�قیھا الجن�ائي والم�دني، ،على الجریمة الإلكترونیة

لمس�تخدمي ش�بكة المعلوم�ات  فما یشغل بال الكثیرین ھو تحقیق الحمایة الجنائی�ة

  الدولیة من خلال التجریم والعقاب لما یظھر تباعا من الأفعال الضارة.

لكن لم یلتفت الكثیرون إلى أھمیة تحقی�ق الحمای�ة المدنی�ة لھ�ؤلاء المعت�دى 

علیھم، فقد لا یھتم المعتدى علیھ كثیرا بس�جن أو ح�بس م�ن دم�ر جھ�از الحاس�ب 

ی���روس، أو م��ن س���رق حس��ابھ البنك���ي بواس���طة الآل��ي الممل���وك ل��ھ بواس���طة الف

التجسس والوصول إلى الرقم السري الخاص بھ، وإنما ینصب جل اھتمامھ على 

تعویضھ مادیا عن ھذه الأض�رار الت�ي أص�ابتھ وإجب�ار الج�اني عل�ى ذل�ك، وھ�و 

  الأثر الرئیسي لقیام المسئولیة المدنیة .

أھمیة عن تحقیق الحمایة  ولذلك فإن تحقیق الحمایة المدنیة أمر مھم لا یقل

  الجنائیة حتى تكتمل دائرة الحمایة القانونیة.

  

وق��د عرفن��ا الجریم��ة الإلكترونی��ة وأنواعھ��ا وخصائص��ھا، ث��م بین��ا أن��واع 

المسئولیة المدنیة التي تترتب علیھا سواء كانت مسئولیة عقدی�ة أم تقص�یریة، ث�م 

ل الأض�رار الناش�ئة بینا صور التعویض عن الضرر التي یمكن تطبیقھا في مج�ا

  عن الجریمة الإلكترونیة والعقبات التي تحول دون فاعلیتھا.

وفي المطل�ب الأخی�ر بین�ا بع�ض العقب�ات الت�ي تح�ول دون تطبی�ق الج�زاء 

  المدني، والتي أقترح للتغلب علیھا ما یلي:

  

الأهمیــة القصــوى لمــد نطــاق تطبیــق أحكــام المســئولیة المدنیــة لتشــمل تعــویض  أولا :

حتـــى تتحقـــق الحمایـــة القانونیـــة  ،ار الناتجـــة عـــن ارتكـــاب الجـــرائم الإلكترونیـــةالأضـــر 

  الشاملة بشقیها المدني والجنائي معا.
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ثانیا: أن أحكام كل من المسئولیة المدنیة العقدیة والتقصیریة قابلة للتطبیق في 

 مجال المسئولیة المدنیة الناشئة عن الجریمة الإلكترونیة.

الصعوبات المتعلقة بإثبات الجـرائم والعقـود الإلكترونیـة والقـانون ثالثا: أن هناك بعض 

والقضاء المختص بها التي تعترض طریق مكافحة الجریمة الإلكترونیة مـدنیا وجنائیـا 

 إلا أنه یمكن التغلب علیها عن طریق:

الاعتــراف التشــریعي بحجیــة وســائل الإثبــات الإلكترونیــة فــي عالمنــا العربــي  -١

في مجال إثبات الجـرائم الإلكترونیـة والمسـئولیة القانونیـة والإسلامي، خاصة 

 عمومیة سواء كانت مدنیة أو جنائیة أو إداریة.

ــة -٢ ــة وســائل الإثبــات الإلكترونی ــى حجی ــدین مقــدما عل  ،اتفــاق المتعاق

وعلـــى القـــانون  والمحكمـــة المختصـــین تجنبـــا للمشـــكلات المتعلقـــة 

فـــــي نطـــــاق بصـــــعوبة الإثبـــــات والقـــــانون والمحكمـــــة المختصـــــین 

 .المسئولیة العقدیة 

رابعـــا: وجـــوب وضـــع قواعـــد قانونیـــة خاصـــة بالضـــبط  والتفتـــیش  والتحقیـــق  وتنفیـــذ 

 العقوبة في جرائم الكمبیوتر والإنترنت : 

فهذه الجرائم ذات طبیعـة خاصـة تجعلهـا تختلـف اختلافـا جوهریـا عـن   الجـرائم   

ــــذا فلابــــد أن یكــــون لهــــا وســــائل تتناســــب معهــــ ــــة ل ــــق بالضــــبطالتقلیدی ــــیش ،ا تتعل  ،والتفت

  والتحقیق في هذه الجرائم نظرالصعوبة اكتشافها التي ترجع إلى عدة أسباب منهــا : 

   ٠أنها جرائم هادئة لا عنف فیها  -١

وأن مرتكبیهــا یجمعــون بــین  ،أنهــا جــرائم فنیــة لا تتــرك أثــرا مادیــا خاصــة -٢

   ٠والذكاء  ،الخبرة

 ،ومعلومــــات یســـــهل محوهـــــا ،وأرقـــــام ،أنهــــا جـــــرائم تعتمـــــد علــــى بیانـــــات -٣

  ٠وبالتالي یصعب اكتشافها  ،وإزالتها

لذلك لابد من توفیر حمایة قانونیة فعالة ضد هذا النوع مـن الجـرائم بشـكل یسـمح بعقـاب 

 ،والتفتــیش التقلیدیــة ،ولابــد فــي هــذا الشــأن مــن تطــویر قواعــد الضــبط ،وردعهــم ،مرتكبیهــا
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 ،والتفتــیش ،تــدریب المختصــین بالضــبط وســن قواعــد جدیــدة تتناســب مــع هــذه الجــرائم مــع

 .والتحقیق في هذه الجرائم على أیدي متخصصین لیتمكنوا من اكتشافها

خامسا: التدریب المستمر والمتقـدم لرجـال القضـاء والتحقیـق والادعـاء العـام والشـرطة  

علــى اســتخدام الحاســب الآلـــي والإنترنــت ووجــوب الإلمــام التـــام بهمــا، وبخفایــا كـــل 

تمكنـوا مـن اكتشـاف الجـرائم الإلكترونیـة والوصـول إلـى أدلتهـا  منعـا لإفـلات منهما، لی

  المجرمین من العقاب، ولأن الحكم على الشيء فرع عن تصوره.

سادسا: أنادي بضرورة عقد معاهدة دولیة ملزمة تتبنى الدعوة إلیها الـدول الإسـلامیة 

كـل دول العـالم، مـع بحیـث تكـون ملزمـة ل ،لوضع ضوابط عالمیة موحدة لهذه الشـبكة

وضــع آلیــة تنفیذیــة للإشــراف علــى تنفیــذ هــذه الضــوابط، وذلــك حتــى تتناســب عالمیــة 

الضوابط والقواعـد مـع عالمیـة هـذه الشبكة،خاصـة  وأن الواقـع العملـي قـد أثبـت فشـل 

المواجهـــة المحلیـــة علـــى مســـتوى كـــل دولـــة فـــي مواجهـــة جـــرائم الإنترنـــت وأخطارهـــا 

  وأضرارها .

ك فرصة لطرح حلول إسلامیة لحكـم هـذه الظـاهرة، منبثقـة مـن القواعـد وأرى أن في ذل

الكلیــة فـــي الفقــه الإســـلامي مثــل قاعـــدة الأصــل فـــي المنــافع الإباحـــة وفــي المضـــار 

التحــریم، وقاعــدة للوســائل نفــس أحكــام المقاصــد، وقاعــدة الضــرر یــزال، مــع الأخــذ 

جریمـــة لـــم تجـــرم فـــي بعقوبـــة التعزیـــر المعروفـــة فـــي الفقـــه الإســـلامي لمواجهـــة كـــل 

  الأنظمة والقوانین، نظرا لتفتق أذهان المجرمین عن وسائل إجرامیة جدیدة كل یوم. 

 ) أن يجعل عملنا خالصا لوجهه، أسأل االله(

 وأن يثيبنا عليه، 

 وأن يغفر لي تقصيري وضعفي .

 وصل اللهم على نبينا محمد وآله وصحبه وسلم. ..
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 - مؤسسة الرسالة  -مجد الدین الفیروزآبادي  –القاموس المحیط   -١

  .-م ١٩٨٦ - ١ط ،بیروت

 -بیروت - دار صادر -لسان العرب لمحمد بن مكرم بن منظور -٢

 .١ط

تحقیق مصطفى دیب  -مادة سأل – ١٨٧مختار الصحاح ص  -٣

 دمشق - بیروت -الیمامة - البغا

تصنیف أحمد  -يالمصباح المنیر في غریب الشرح الكبیرللرافع -٤

 المكتبة العلمیة بیروت-الفیومي

طبعة وزارة  - المعجم الوجیز : مجمع اللغة العربیة بمصر -٥

 التربیة والتعلیم المصریة.

دار العلم –كي بمنیر البعل–قاموس إنجلیزي عربي  –المورد  -٦

 بیروت –للملایین 
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دراس�ة -ض الض�رر ف�ي المس�ئولیة المدنی�ةتعوی-د/إبراھیم الدسوقي أبو اللیل -١

مطبوع��ات جامع��ة  -م١٩٩٥-ھ��ـ١٤١٦-تحلیلی��ة تأص��یلیة لتق��دیر التع��ویض

  الكویت

أبو الحسن علي ب�ن محم�د ب�ن محم�د ب�ن حبی�ب البص�ري البغ�دادي، الش�ھیر  -٢

 دار الكتب العلمیة. -٢٧٣ -ص -الأحكام السلطانیة  -بالماوردي

العق���د والإرادة  –عام��ة للالت��زام النظری��ة ال -أحم��د ش��وقي عب��د ال��رحمن د/ -٣

 .٢٠٠٥منشأة المعارف -المنفردة
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دار النھض�ة  ،خصوصیة التعاقد عبر الإنترنت –د/أسامة أبو الحسن مجاھد  -٤

 العربیة.

-الاتجاھات الفنی�ة والأمنی�ة لمواجھ�ة ج�رائم المعلوماتی�ة-د/أیمن عبد الحفیظ -٥

٢٠٠٥. 

غی��ر المفص��ح عنھ��ا  حمای��ة المعلوم��ات-د/حس��ام ال��دین عب��د الغن��ي الص��غیر -٦

-م ٢٠٠٣- ١ط-والتحدیات التي تواجھ الصناعات الدوائیة في الدول النامی�ة

  دار الفكر الجامعي.

مھندس/حس���ن ط���اھر داود، ج���رائم نظُُ���م المعلوم���ات، أكادیمی���ة ن���ایف   -٧

  م.٢٠٠٠ھـ  ١٤٢٠العربیة للعلوم الأمنیة، الریاض 

ة الإش�باعیة باس�تخدام الجرائم المتعلق�ة بالرغب�-أ/خالد محیي الدین أحمد   -٨

أعمال الندوة الإقلیمیة للجرائم المتصلة ب�الكمبیوتر والت�ي عق�دت  -الكمبیوتر

 ٢٠٠٧یونیو  ٢٠-١٩بالمملكة المغربیة في الفترة من 

الحمایة القانونیة لبرامج الحاسب الآلي في ضوء -د/ خالد مصطفى فھمي -٩

-دراس�ة مقارن�ة-تقانون حمایة حقوق الملكیة الفكریة طبقا لأح�دث التع�دیلا

 دار الجامعة الجدیدة للنشر.

مطبع��ة  –المس��ئولیة المدنی��ة ف��ي تقنین��ات ال��بلاد العربی��ة  –د/س�لیمان م��رقس  -١٠

 ١٩٧١ –الجبلاوي 

منشأة المع�ارف  –النظریة العامة فى الإثبات  –د/سمیر عبد السید تناغو  -١١

 ١٩٩٩ –الإسكندریة  –

 ة الجریمة المعلوماتیةد/سمیرة معاشي، مجلة المنتدى القانوني، ماھی -١٢

كلی�ة  -رسالة ماجستیر -الجریمة المرتكبة عبر الإنترنت-أ/صغیر یوسف -١٣

 المملكة المغربیة–جامعة مولود معمري  -الحقوق

عق�ود خ�دمات المعلوم�ات الإلكترونی�ة -عادل أبو ھشیمھ محم�ود حوت�ھد/ -١٤

 .٢٠٠٥في القانون الدولي الخاص دار النھضة العربیة

 -التنفیذ العیني للالتزامات العقدیة في القانون المقارن–د/عادل جبري محمد  -١٥

 م.١٩٨٦-رسالة دكتوراه مقدمة لكلیة حقوق المنصورة
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

المفھوم القانوني لرابطة السببیة وانعكاساتھ في  -عادل جبري محمد حبیبد/ -١٦

 دار النھضة العربیة. -توزیع عبء المسئولیة المدنیة

مص��ادر الالت��زام (  –للالت��زام  النظری��ة العام��ة –د/عب��د ال��رازق حس��ن ف��رج  -١٧

 م.٢٠٠١   -ھـ ١٤٢١المصادر غیر الإرادیة ) 

نظری��ة -الوس��یط ف��ي ش��رح الق��انون الم��دني-عب��د ال��رزاق أحم��د الس��نھوريد/ -١٨

 م.١٩٨١-دار النھضة العربیة-مصادر الالتزام–الالتزام  

التفت��یش ف��ي الج��رائم المعلوماتی��ة ف��ي  -أ/عب��د العزی��ز ب��ن عب��د الله الخثعم��ي -١٩

م)جامع��ة ن��ایف ٢٠١١-ھ��ـ   ١٤٣٢ام الس��عودي، رس��الة ماجس��تیر، (النظ��

 العربیة للعلوم الأمنیة.

 ٠بیروت –دار الكاتب العربي  –أ/عبد القادر عودة  -٢٠

دار النھض��ة  -الم��وجز ف��ي النظری��ة العام��ة للالتزام��ات-عب��د ال��ودود یحی��ىد/ -٢١

 دروس في مصادر الالتزام-، د/لاشین الغایاتي١٨٣ص-العربیة 

أعم�ال  -طبیعتھ�ا وخصائص�ھا  -جرائم الإنترن�ت –ا سكولمان أ/كریستین -٢٢

الندوة الإقلیمیة للجرائم المتصلة بالكمبیوتر والت�ي عق�دت بالمملك�ة المغربی�ة 

 ٢٠٠٧یونیو  ٢٠-١٩في الفترة من 

دار -الإنترن�ت والجوان�ب القانونی�ة ل�نظم المعلوم�ات -محمد السعید رش�ديد/ -٢٣

  النھضة العربیة.

دار الجامع�ة الجدی�دة  –: المس�ئولیة الإلكترونی�ة  د/محمد حس�ین منص�ور -٢٤

 م ٢٠٠٣للنشر

 ٨٨دروس في مبادئ وط�رق الإثب�ات القض�ائي  –د/محمد رفعت الصباحي  -٢٥

 م.١٩٨٩/ 

خدم��ة المعلوم��ات الص��وتیة والالتزام��ات -محم��د س��امي عب��د الص��ادقد/ -٢٦

 .٢٠٠٥دار النھضة العربیة-الناشئة عنھا

دراس�ة مقارن�ة  -في الق�انون الم�دني مصادر الالتزام –د/محمد شریف أحمد  -٢٧

 دار الثقافة للنشر والتوزیع. -بالفقھ الإسلامي

المسئولیة القانونی�ة ف�ي مج�ال ش�بكات الإنترن�ت  -د/محمد عبدالظاھر حسین -٢٨

 ٠م ٢٠٠٤/  ٢٠٠٣
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

حق التعویض المدني ب�ین الفق�ھ الإس�لامي والق�انون  -د/محمد فتح الله النشار -٢٩

 .٢٠٠٢-للنشر دار الجامعة الجدیدة -المدني

حق التعویض المدني ب�ین الفق�ھ الإس�لامي والق�انون -محمد فتح الله النشار د/ -٣٠

 .٢٠٠٢-دار الجامعة الجدیدة للنشر-المدني

دار النھض��ة -الإنترن��ت وبع��ض الجوان��ب القانونی��ة -د/محم��ود الس��ید خی��ال -٣١

 م.١٩٩٨ -العربیة

جامع��ة  مطبع��ة -مش��كلات المس��ئولیة المدنی��ة -د/محم��ود جم��ال ال��دین زك��ي -٣٢

 م.١٩٧٨  -القاھرة

 دار الشروق. -الإسلام عقیدة وشریعة –فضیلة الشیخ/ محمود شلتوت  -٣٣

دار النھض����ة العربی����ة –ق����انون العقوب����ات  -د/محم����ود نجی����ب حس����ني -٣٤

-القواع��د العام��ة لق��انون العقوب��ات -.،د/عب��د العزی��ز محم��د محس��ن٩٩ص

١٩٨٨. 

ترون��ي ع��ن مش��كلات البی��ع الإلك –د/مم��دوح محم��د خی��ري ھاش��م المس��لمي  -٣٥

دار النھض�ة العربی�ة  –دراسة مقارن�ة  –طریق الإنترنت في القانون المدني 

٢٠٠٠ 

التدابیر التشریعیة العربی�ة لحمای�ة المعلوم�ات والمص�نفات  –د/یونس عرب  -٣٦

ورقة عمل مقدمة أمام الندوة العلمی�ة الخامس�ة ح�ول دور التوثی�ق  –الرقمیة 

 .٢٠٠٢ –عقدة فى دمشق والمعلومات فى بناء المجتمع العربي المن

************************************************ 
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 دراسة مقارنة - ونيةالمسئولية المدنية الناشئة عن الجريمة الإلكتر

  
  س ات

  
 الصفحة الموضوع

  ملخص البحث

  مقدمة البحث

  المبحث الأول: تعریف عام بالجریمة الإلكترونیة.

  المطلب الأول: التعریف بالجریمة الإلكترونیة وخصائصھا.

  لإلكترونیةالمطلب الثاني: أنواع الجرائم ا

المبحث الثاني: صور المسئولیة المدنیة المترتبة على الجریمة 

  الإلكترونیة.

  المطلب الأول:المسئولیة العقدیة المترتبة على الجریمة الإلكترونیة

المطلب الثاني المسئولیة التقصیریة في مجال استخدام شبكــة 

  المعلومات الدولیة في الفقھ القانوني.

  الجزاء المدني الناشئ عن الجریمة الإلكترونیة.المبحث الثالث: 

المطلب الأول: صور الجزاء المدني (التعویض) المترتبة على 

  الجریمة الإلكترونیة.

  الصعوبات التي تحول دون تنفیذ الجزاء المدنــيالمطلب الثاني 

  الخاتمة

  مصادر البحث

 فھرس موضوعات البحث

٢٦١  

٢٦٣  

٢٦٦  

٢٦٧  

٢٧٥  
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٢٧٩  

  

٢٩١  

٣١٤  

  

٣١٥  

٣١٩  

٣٢٣  

٣٢٦  

٣٣٠ 

  تم بحمد االله

  


